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 سخني با خواننده
کران خود این توفیق را به ما ارزانی داشت تا حمد و سپاس ایزد منان را که با الطاف بی

چاپ و نشر کتب علمی  ینهیدرزم مرزوبومارتقای دانش عمومی و فرهنگ این  درراهبتوانیم 

 میدارعهدهکوچک برداشته و در انجام رسالتی که بر  هرچندهایی علوم پایه گام، دانشگاهی

 هرروزواقع شویم. گستردگی علوم و توسعه روزافزون آن شرایطی را به وجود آورده که  مؤثر

طح جهان هستیم. این گسترش و توسعه نیاز به سشاهد تحولات اساسی چشمگیری در 

 کند.روشن می شیازپشیبرسانی کتاب راه دستیابی و اطلاع ازجملهمنابع مختلف 

انگیز محرک اصلی رشد روزافزون شگفت توان نقطه آغاز وچاپ همگانی و سامانمند را می

سو تفکرات نویسنده خود را از مرز زمان و ده گذشته دانست. کتاب از یکسدانش در چند 

رهاند و از دیگر سو در آستانه همین رهایی خواسته و یا ناخواسته ماهیت خود را مکان می

های گوناگون تنها در چنین ساحتی و از برخورد دیدگاه گذاردیموابه محک نقد و بررسی 

 .داردیبرمش پی است که بشر گامی به

توسعه  طرح، موسسه فرهنگی با رویکردی جدید و متناسب با تغییرات در دنیای نوین

متأثر از ، سوداده است. این برنامه از یکهای گوناگون در برنامه انتشاراتی قرار کتاب

آوری های آموزش علوم و فندر زمینه المللنیبهای است که در سطح و نوآوری هاشرفتیپ

متناسب با نیازهایی است که در جامعه دانشگاهی کشور بر ، است و از سوی دیگر دادهرخ

 های اخیر به لحاظ کیفی و کمی پدید آمده است.د و توسعه سالرشاساس 

نگرش در عرصه چاپ و نشر کتب علمی گام نهاده است. روند  با این انتشارات شریف یار

ویراستاری فنی و ، داوری، تولید آثار در این مجموعه علمی فرهنگی تمام مراحل پذیرش

« سفارش یدرازاچاپ »و « چاپ شمارگانی»چاپ و انتشار به هر دو شیوه ، اخذ مجوز، ادبی

 . ردیگیبرمرا در 

پیشنهادات همکاری و نظرات ، ایتوانید آثار مکتوب یا چندرسانهپژوه ارجمند میشما دانش

با ما در میان   order@sharifyar.com  ایمیل راهگشای خود را با فرستادن پیام به نشانی

بگذارید. همه تلاش ما این است که با نگاه کارشناسی و ایجاد یک فضای علمی به خلق 
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توفیق یابیم و باور داریم که دستیابی به این خواسته تنها با همراهی  نوآورانهآثاری پربار و 

 .شما مشتاقان حقیقی آموزش و پژوهش ممکن است

                                               
 پیشتازان فناوری و ارتباطات شریف یار
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 فصـل اول

 تورم و فرهنگ، اقتصاد

 



   

هیچ یک از بخشهای جامعه از اثرات تورم در امان نیستند به عبارتی اثرات تورم بر تمام 

که البته اثرات  فرهنگی و غیره نمایان میباشد، سیاسی، اجتماعی، بخشها اعم از اقتصادی

 تورم بیشتر در بخش اقتصادی جامعه نمو پیدا میکند.

سهام شرکتها در دوره های مختلف ممکن است متفاوت باشدبه عبارتی در  اثرات تورم بر

دوره های خاص در یک کشور نرخ تورم افسار گسیخته و بالاست. دوره خاص غالبا به دوره 

ای اطلاق میشود که وضعیت کشوری که در این دوره بسر میبرد طبیعی نمیباشد مثلا 

ی اتفاق می افتد در چنین شرایطی جامعه ای دوران جنگ یا دورانی که در آن حوادث طبیع

نیز که عرصه این حوادث میباشد از وضعیت عادی خارج و با مشکلات عدیده ای از لحاظ 

 اقتصادی روبرو خواهد شد.

یکی دیگر از دوره های خاص دوران انقلاب و دوران پس از انقلاب میباشد که در این دوران 

یاسی و مذهبی و اقتصادی یک جامعه آن جامعه از به دلیل ایجاد دگرگونی در بخشهای س

تحولات ، انقلابها، تورم غالبا در دوران جنگ و حوادث طبیعی. شرایط عادی خارج می شود

و غیره نمود پیدا میکند مثلا در ایران تورم و به دفع آن کاهش ارزش پول موید  اقتصادی

داده بود ولی  1315ملی در سال  طرح بورس تهران را اولین بار بانک .موضوع فوق می باشد

 1345با شروع جنگ جهانی دوم و تحولات سیاسی ایران قانون تشکیل بورس در سال 

و تغییر و تحولات ناشی از آن و وقوع  1357انقلاب . تصویب و یک سال بعد تاسیس گردید

 و بر اساس برنامه 1367جنگ موجب تعطیلی بورس تهران شد اما با خاتمه جنگ در سال 

مجددا بورس تهران فعالیت خود را آغاز کرد. با نگاهی به عملکرد بورس  پنج ساله اول توسعه

تهران میتوان گفت که این بورس بر خلاف قدمت زیاد آن رشد و تحولی کند و کم را تجربه 

درصد کاهش نسبت به  8/25با 71کرده است ولی تعداد سهام معامله شده بورس در سال 

شاخص تعداد سهام با کاهش مواجه  76هزار سهم رسید.در سال 4/756/49سال قبل به 

ساله ارزش سهام معامله  10با رشد قابل توجهی روبرو شد طی دوره  78و77شد و در سال 

همانطور که در توضیح داده شد تورم بر بخشهای مختلف  .شده با روندی افزایشی همراه بود

امعه بیشترین اثر پذیری از تورم را دارا یک جامعه اثر میگذارد که بخش اقتصادی یک ج

شود که دو بخش به نوبه خود بخش اقتصادی به دو بخش خرد و کلان تقسیم می. میباشد

توان هم باشد که میبازار بورس اوراق بهادار نیز یکی از بخشهایی می. تحت تاثیر تورم است
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بنابراین این . داد در تقسیم بندی بخش خرد و هم در بخش کلان اقتصادی آن را جای

حال همانطور که در بالا درباره . بخش نیز از اثرات تورم در امان نمانده و نخواهد ماند

تاریخچه بورس اوراق بهادار توضیح داده شد می بینیم که همواره قیمتهای سهام در بورس 

فته و اوراق بهادار نوسان داشته و تحت تاثیر عواملی همچون جنگ انقلاب و غیره قرار گر

البته آثار تورم که ثمره و نتیجه جنگ و دیگر عوامل غیر طبیعی میباشد و چهره آن مشهود 

در حال حاضر وضعیت جهانی آبستن حوادثی است که میتواند اثرات مستقیم و غیر . است

مثلا جنگ آمریکا با عراق و به تبع آن تعغییرات قیمت . مستقیمی بر اقتصاد ایران بگذارد

یطی که بودجه هم با اتکا به درآمدهای نفتی است پیش بینی وضعیت آینده نفت در شرا

ایران را دشوار میکند با این وجود افزایش قیمتهای نفت و به تبع آن افزایش درآمدهای 

ارزی به دولت ایران کمک خواهد کرد تا از رکود جلوگیری نماید و باعث کاهش تورم در 

 . ندن قیمت سهام شرکتها میشودکشور شود که این خود باعث ثابت ما

حسابداران می گویند دو واقعیت گریز ناپذیر در زندگی وجود دارد مرگ و مالیات ! اما 

بدان معنی که . احتمالا باید مورد سومی نیز به آن افزوده شود و آن چیزی جز تورم نیست

، ا واژه شناسیارزش هر پولی در جهان دچار روند نزول همیشگی است. از نظر ترمینولوژی ی

تورم افزایش مداوم سطح عمومی قیمتها در طی یک دوره زمانی به نسبت طولانی و منظور 

بورس  .از قیمت سهام همان ارزش مورد معامله سهام در بازار بورس اوراق بهادار می باشد

اوراق بهادار عمده ترین طریق تجهیز و تخصیص سرمایه است که آنجا از طریق عرضه سهام 

از طرفی در  های مختلف فرصت سرمایه گذاری برای سرمایه گذاران ایجاد میگردد.شرکت

جامعه خریداران اوراق بهادار از هر طبقه و گروهی که باشند با مشکلات اساسی در تصمیم 

گیری و سرمایه گذاری بویژه در انتخاب سهام شرکتها و ترجیح یکی بر دیگری روبرو هستند 

ه با استفاده از آن بتوان میزان بازده شرکتها را پیش بینی نمود مورد لذا هر گونه اطلاعاتی ک

از آنجا که بازده سهام شامل افزایش ارزش بازار هر سهم در  .توجه سهامداران قرار می گیرد

طی یک دوره یکساله و وجوه نقد حاصله از سود تقسیمی هر سهم می باشد لذا آگاهی از 

بینی آنها سهامداران را در جهت پیش بینی بازده سهام و  عوامل موثر بر قیمت سهام و پیش

اتخاذ استراتژی لازم یاری خواهد رساند. یک رابطه خطی مستقیم قوی معنی دار بین نرخ 

تورم و قیمت سهام می باشد به عبارت دیگر میتوان گفت که تورم دارای تاثیر قابل توجهی 
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ات قیمت سهام را تبیین می کند لذا باید بر قیمت سهام می باشد و تا حد زیادی از تغییر

گفت که تورم دارای محتوی اطلاعاتی زیادی برای سهامداران می باشد و سرمایه گذاران 

 . باید به هنگام تصمیم گیری در ارتباط با خرید و فروش سهام آن را مد نظر قرار دهند

خاصی را مد نظر قرار  به طور کلی هر گروه از استفاده کنندگان اطلاعات و صورتهای مالی

می دهند اصولا سهامداران خواستار اطلاعاتی هستند که آنها را در ارزیابی چشم انداز 

بورس اوراق بهادار تهران نیز به . فعالیتهای شرکت و همچنین عملکرد مدیران رهنمود سازند

ی شود چون عنوان تنها بازار فعال سرمایه در ایران از چگونگی روند تعیین قیمتها متاثر م

نوع تاثیر اطلاعات و قیمتهای بازار سهام معیار طبقه بندی کارایی بازار سرمایه از جنبه 

نوسان قیمت سهام در تمامی بورسهای اوراق بهادار امری است نه تنها عادی  اطلاعاتی است.

نده اعم بلکه روزمره زیرا قیمت سهام و سایر گونه های اوراق بهادار نمایانگر عوامل تاثیر گذار

از درونی و بیرونی است بنابراین هرگاه دگرگونی خاصی در عوامل تاثیر گذارنده بوجود آید 

تورم عبارتست از افزایش مداوم . بازتاب آن ناخود آگاه بر روی قیمت سهام مشاهده می شود

در سطح عمومی قیمتها در طی یک دوره زمانی به نسبت طولانی با توجه به این تعریف 

تورم محسوب نمی شود و حتی افزایش سطح عمومی قیمتها ، چند کالا و یا خدمتافزایش 

افزایش سطح قیمت تمام یا ، در یک مقطع نیز تورم بحساب نمی آید بلکه لازمه ایجاد تورم

 . اکثر کالاها در یک دوره زمانی بالنسبه طولانی است

ی باشد که به نظر می رسد بر تورم م، یکی از عوامل خارج از کنترل مدیریت، به بیانی دیگر

گروهی اعتقاد بر رابطه مثبت بین قیمت ، قیمت سهام تاثیر گذار باشد که در این زمینه

بازده . سهام و تورم و گروهی دیگر معتقد به رابطه منفی بین قیمت سهام و تورم می باشد

، سالانه سودمنافع ناشی از سرمایه گذاری در سهام شرکتها می تواند به شکل جریان نقدی 

سهام جایزه یا اعطای حق تقدم خرید سهام باشد که به طور مستقیم تحت تاثیر تصمیمات 

عوامل خارجی که از  شرکت و بالاخص مدیریت است که این تصمیمات ممکن است بعضی

باید توجه داشت که در هر نظام . کنترل مدیریت خارج است مثل تورم تاثیر گذار باشد

قیمت بعضی از . قیمت یک یا چند کالا در حال افزایش یا کاهش باشداقتصادی ممکن است 

بهبود تکنولوژی و یا . کالاها ممکن است تحت تاثیر افزایش تقاضا یا هزینه تولید افزایش یابد

افزایش کارایی یا کاهش هزینه تولید هم ممکن است بهای برخی از کالاها را افزایش دهد. 
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اجرای سیاستهایی از قبیل پرداخت مالیات غیر مستقیم و یا دولتها خود نیز ممکن است با 

حتی . پرداخت سوبسید قیمت بعضی از کالاها را افزایش دهند یا موجب کاهش آنها شوند

از آنجا که پیگیری و . عوامل فصلی و عوامل طبیعی هم بر سطح عمومی قیمتها تاثیر دارند

نیست به منظور سنجش تورم سطح  بورس قیمت هزاران نوع کالا و خدمات عملا مقدور

شاخصهای عمده ای که برای . عمومی قیمتها از شاخصهای مختلف قیمت استفاده می شود

بررسی رشد سطح قیمتها بکار میروند شاخص عمده فروشی و خرده فروشی و شاخص 

 هزینه زندگی است.

تغییرات قیمت ، می دهند نشان  CPIاین شاخص را با  :شاخص خرده فروشی -

شاخص . کالا و خدمات مصرفی مورد استفاده خانوارها را اندازه گیری می نماید

یکی از ، مزبور به عنوان وسیله اندازه گیری سطح عمومی قیمتهای خرده فروشی

بهترین ضوابط سنجش قدرت خرید داخلی پول کشور به شمار می رود و به 

در ایران این . ندهمین دلیل این روش را به عنوان نرخ تورم در نظر می گیر

شاخص را شاخص بهای کالاها و خدمات مصرفی می نامند که طبق تعریف بانک 

مرکزی ایران این شاخص معیار نسبی تغییرات قیمت تعداد ثابت و معینی از 

از آنجا که  .کالاها و خدمات است که توسط خانوارهای شهری به مصرف می رسد

یاد است لذا در محاسبه شاخص سبد کالاهای مورد استفاده خانوارها بسیار ز

به علاوه چون با توجه به وسعت کشور . مشخصی از کالاها در نظر گرفته می شود

امکان دسترسی به کلیه خانوارها ، و کثرت تعداد شهرها و خانوارهای ساکن در آنها

لذا نمونه هایی از خانوارهای کل کشور انتخاب ، در تمام مناطق شهری وجود ندارد

 . ندمی شو

تاریخ نشان می دهد که نخستین بار شاخص قیمت در انگلستان تهیه شده است شاخص 

سرآغاز ، میلادی به بعد مرتبا منتشر شده است 1859روزانه )اکونومیست( لندن که از سال 

شاخص های خرده فروشی  1891کشور آمریکا در سال . حیات شاخص ها بحساب می آید

ز جنگ جهانی دوم شاخصهای قیمت چندان مورد توجه نبودند تا قبل ا. را پایه گذاری کرد

ولی در زمان جنگ و بخصوص از زمانی که مبنای افزایش حقوق کارگران انگلیسی بر پایه 

اهمیت شاخص های ، شاخص هزینه زندگی توسط شورای بازرگانی انگلستان استوار گردید



  مباني اقتصاد و سازمان

| 16 | 

شاخص های بهای کالاها و  .قیمت آشکار شد و توجه اکثر دول را به خود معطوف نمود

این شاخص تا . توسط بانک ملی ایران تهیه گردید 1315خدمات در ایران اولین بار در سال 

 . بدون تجدید نظر محاسبه و منتشر گردید 1338سال 

اداره آمار و بررسیهای اقتصادی و مالی بانک ملی ایران شاخص هزینه زندگی  1338درسال 

مسئولیت  1339با تاسیس بانک مرکزی ایران در سال . ار دادرا مورد تجدید نظر کلی قر

شاخص بهای کالاها و خدمات مصرفی بعهده اداره آمار و بررسیهای اقتصادی این بانک 

 محصول شد.
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 شاخص سهام 

تعهدات و منافع صاحب آن ، سند قابل معامله ای است که مبین میزان مشارکت، ورقه سهم

سهام عادی یا سهام معمولی است که ، متداولترین نوع سهام. شرکت سهامی استدر یک 

 دارندگان سهام به مبلغ مساوی از حقوق و امتیازات واحدی برخوردارند.

  :دو گونه سهام وجود دارد. سهام نشان دهنده حقوق مالکیت در یک واحد اقتصادی است

 ( سهام عادی  1

 ( سهام ممتاز 2

از سویی سهام ممتاز مانند ، گیهای سهام و اوراق بهادار را توامان با هم دارندویژ، سهام ممتاز

از سویی . سود سهام پرداخت می شود، سهام عادی دارای عمر نامحدود است و روی آن

جریان درآمدی که ، دیگر سود سهام ممتاز مانند اوراق قرضه ثابت و مشخص است از این رو

سهام عادی نشانکر مالکیت بر شرکت یا حقوق . ق قرضه استایجاد می کند بسیار شبیه اورا

 . صاحبان سهام است

یکی از نخستین ویژگیهای سهام عادی آن است که ارزش اسمی این سهام عامل اقتصادی 

ارزش  ریال است 1000ارزش اسمی که معمولا انتخاب می شود . چندان مهمی نیست

ه نحوی است که در دفاتر و ترازنامه نشان ارزش حسابداری اوراق سهام ب، دفتری یک شرکت

مجموع . متغیری است که مورد توجه سرمایه گذاران است، ارزش بازار سهام. داده شده است

ارزش بازار برای یک شرکت که با ضرب کردن قیمت بازار هر سهام در تعداد سهام موجود 

 . شده است بدست می آید نشاندهنده ارزشی است که در بازار برای شرکت تعیین

نهادهای عمده فعال در بازار سرمایه که اغلب به عنوان واسطه بین عرضه کنندگان و تقاضا 

کنندگان اوراق مالی عمل و به تسهیل و تسریع جریان وجوه بین این دو گروه کمک می 

شرکتهای بیمه و ، شرکتهای سرمایه گذاری، کارگزاران، شامل بانکهای سرمایه گذاری، کنند

بازارهای سرمایه عموعا به دو بخش بازارهای دست اول و . ای بازنشستگی استصندوقه

اوراق بهادار تازه منتشر شده در بازارهای دست اول . بازارهای دست دوم تقسیم می شوند

مبادله می شوند بنابراین شرکتی که برای اولین بار اقدام به انتشار سهام کند با بازار دست 

 ارهای دست دوم در زمینه مبادله اوراق بهادار موجود فعالیت می کنند.اول روبرو است اما باز
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سرمایه گذاران بر مبنای جریان نقدی مورد انتظاری که از سهام دریافت می کنند و خطر 

سرمایه گذار منطقی باید از تمامی اطلاعات . قیمت سهام را تعیین می کند، همراه با آن

ظر شکل آن عامل کلیدی برای تعیین قیمت سهام و اطلاعات صرف ن. موجود استفاده کند

 . بنابراین مسئله اصلی در مفهوم بازار کارا است

یک بازار کارا بازاری است که در آن قیمت تمامی اوراق بهادار به سرعت و به طور کامل 

 . اطلاعات موجود در مورد آن را بازتاب می دهد

 :قیمت جاری یک سهم نشانگر اطلاعات زیر است

شامل اطلاعات گذشته و اطلاعات جاری که اعلام شده اما در ، ( تمامی اطلاعات موجود1

 . آینده اجرا می شود

 ( اطلاعاتی که می توان به نحوی منطقی استنتاج کرد.2

  :شرایط دستیابی به بازار سرمایه کارا به قرار زیر است

، جود دارند که با تحلیلشمار زیادی سرمایه گذار منطقی به حداکثر رساننده سود و( 1

 . فعالانه در بازار مشارکت دارند این سرمایه گذاران قیمت پذیرند، ارزشیابی و مبادله سهام

 . یعنی یک سرمایه گذار نمی تواند بر قیمت اوراق بهادار تاثیر بگذارد

ر قرار ( اطلاعات بهایی ندارد و تقریبا به طور همزمان در اختیار تمامی افراد فعال در بازا2

 . می گیرد

، ( اطلاعات به گونه ای تصادفی تولید می شوند به نحوی که اعلام اطلاعات مختلف3

 . مستقل از یکدیگر است

( سرمایه گذاران به سرعت و به تمامی نسبت به اطلاعات تازه واکنش نشان می دهند از 4

 . این رو قیمت به همین اساس تعدیل می شود

کلی تامین شود بازاری نتیجه می شود که در آن سرمایه گذاران به اگر این شرایط به طور 

. سرعت قیمت سهام را تعدیل می کنند تا نشانگر اطلاعاتی باشد که وارد بازار شده است

علاوه بر این تغییرات . قیمتها به طور کامل بازتاب دهنده تمامی اطلاعات موجود است

، تغییرات امروز مستقل از دیروز است. فی استمستقل از یکدیگر و به گونه ای تصاد، قیمت

زیرا که مبتنی بر واکنش سرمایه گذاران به اطلاعات مستقل و جدیدی است که امروز وارد 

 بازار شده است.
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 اندیس سهام و قيمتگذاري آن

ضرورت محاسبه شاخص قیمت سهام در دستور  1368با آغاز مجدد بورس تهران در سال 

کار سازمان بورس اوراق بهادار تهران قرار گرفت و شاخص قیمت سهام در بورس تهران از 

به . در سطح بین المللی شناخته شده است ()تیپكس  TEPIXبا نام  1369اول سال 

بر اساس میانگین  69بورس تهران از آغاز سال  کار محاسبه شاخص، دنبال این تصمیم

 1371عملا شروع گردید از ابتدای سال  68قیمت سهام معامله شده در ششماهه دوم سال 

از تعداد سهام معامله شده به تعداد مشتری توسط شرکتهای پذیرفته ، مبنای تدوین فرمول

 . شده در بورس تغییر یافت

، در آمریکا مورد استفاده قرار گرفت 1884در سال برای نخستین بار شاخص قیمت سهام 

این . روش محاسبه آن فوق العاده ساده و به صورت میانگین ساده حسابی محاسبه گردید

در این تاریخ شاخص . ادامه داشت 1928روش به عنوان تنها روش محاسبه شاخص تا سال 

اندیشه تهیه  1950سال تا اینکه در ، دیگری به نام روش داوجونز طراحی و جایگزین شد

شاخص دیگری به صورت میانگین وزنی مطرح شد و از آن پس به عنوان شاخص قیمت 

 . سهام در بورس نیویورک مورد استفاده قرار گرفت

پیشینه تهیه شاخص قیمت در ایران به روزنامه کیهان انگلیسی بر می گردد که یک شاخص 

این شاخص تغییرات . به و منتشر می کردهفتگی برای میانگین بهای اوراق بهادار محاس

تا اوایل  1355بهای اوراق سهام ده بانک و ده شرکت صنعتی را نشان می داد و از آذر ماه 

 . منتشر گردید 1357سال 

 23یعنی ، 1369در سال . محاسبه و انتشار شاخص های سهام در ایران کاری جدید است

 . ه شاخصی تهیه نمی کردبورس تهران هیچگون، سال پس از فعالیت بورس

بورس تهران سه شاخص زیر را به طور هفتگی محاسبه و منتشر  1369از ابتدای مهرماه 

  :می کند

 ( شاخص قیمت سهام شرکتهای پذیرفته شده در بورس 1

 ( شاخص کل قیمت بر حسب صنایع مختلف در بورس 2

 ( شاخص کل قیمت سهام موجود در بورس3
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برابر با  78تا  69اینکه میانگین شاخص کل سهام در سالهای در ایران با توجه به 

می باشد و میانگین شاخص تورم در این سالها برابر با  84/656و انحراف معیار  64/1106

که این نشان می دهد پراکندگی شاخص تورم ، می باشد 77/266و انحراف معیار  85/467

ی که از تقسیم میانگین بر انحراف از شاخص کل سهام بیشتر است و مقدار ضریب همبستگ

که این حاکی از وجود یک رابطه خطی قوی ، می باشد 92/0معیار بدست می آید برابر با 

مستقیم مابین این دو متغیر است و همچنین می توان گفت که بین شاخص کل قیمت 

 سهام و شاخص تورم همبستگی خطی معنی داری وجود دارد.

گردد. این پدیده موجب از همترین اختراعات بشری محسوب میپول یکی از م، از سوی دیگر

میان برداشته شدن مشکلات بوجود آمده از طریق مبادلات پیاپی شده و مبادله را تسریع و 

، تسهیل کرده است. همچنین پول موجب تسریع و تسهیل گردش فعالیتهای اقتصادی

سریعتر و آسانتر کالاها و  بخصوص گردهم آمدن هرچه آسانتر عوامل تولید باعث توزیع

سطح ، خدمات تولید شده می گردد. امروزه با توجه به ارتباط بین پول و فعالیتهای اقتصادی

تولید ناخالص ملی و سایر پارامترهای کلان اقتصادی نقش انکار ناپذیر آن ، عمومی قیمتها

رانه و غیره بسیار در آمد س، اشتغال، رکود، در تغییر شاخصهای کلان اقتصادی مانند تورم

 حائز اهمیت است.

آنچنانی که از تعریف فوق معلوم گردید پول یک شی با ارزش و تقریباً حیاتی در روند 

زندگی انسانها محسوب میشود که میتوان گفت بسیار مفید و قابل ارزش میباشد اما این 

ولی اگر ، آید شی تا زمانی میتواند مفید محسوب شود که از راهای مشروع و قانونی بدست

بی عدالتی و دیگر ، همین پول از راه های نامشروع و خلاف حاصل گردد چیزی جز بحران

ببار نخواهد آورد. پولشویی عمل بعد از ، عواقب نامطلوب که زندگی انسانها را تهدید میکند

کسب درآمد از منابع نامشروع است وجرم مضاعفی است بعد از فعالیت نامشروع و در ابتدا 

اختطاف و ، رشوه، رمی برای تحصیل درآمد از منابع نامشروع حاصل از قاچاق مواد مخدرج

توجه بسیاری از صاحبنظران ، غیره می باشد. پولشویی مفهومی است که طی دو دهه گذشته

را به خود جلب کرده و جایگاه خود را به مثابه یکی از موضوعات مهم در ادبیات حقوقی و 

پول کثیفی وجود دارد ، شودت. همان گونه که از این واژه استنباط میاقتصادی باز کرده اس

عوایدی است که از ، شود. منظور از پول کثیف در ادبیات پولشوییو طی فرایندی تطهیر می



اول فصل  

| 21 | 

فعالیت مجرمانه حاصل میشود. مجرمان به منظور جلوگیری از شناسایی نوع و شیوه 

فعالیتهایی که ممکن است توسط خودشان یا افراد با انجام ، فعالیتشان توسط مجریان قانون

کنند. آنچه مسلم است منشأ پولهای آلوده را تا حد ممکن مخفی می، گیرددیگر انجام 

ناپذیری به اقتصاد کشور خواهد شد و چنین  چنین فعالیتهایی باعث بروز لطمات جبران

ز جمله آثار سوء اقتصادی کند که با این پدیده مقابله کند. الطماتی دولت را ملزم می

دار کردن امنیت  خدشه، گیری در سطوح کلان توان به انحراف تصمیممی، پولشویی

کاهش ، وری پایین گذاریها به سوی فعالیتهای دارای بهرههدایت سرمایه، اقتصادی

تضعیف نظام ، های دولتافزایش هزینه، تضعیف بخش خصوصی، درآمدهای مالیاتی دولت

افزایش ریسک اعتباری بانکها اشاره کرد. پولشویان به منظور تطهیر اموال خود از بانکی و 

شرکتها و مؤسسات بیمه و مؤسسات غیرمالی استفاده ، بازار ارز، بازار اوراق بهادار، نظام بانکی

کنند. مقابله با منشأ آن را مخفی می، میکنند و با چرخش پولهای کثیف در این بازارها

، گیرد. در سطح نخستالمللی صورت میملی و بین، هاسطح مؤسسه ۳شویی در پول

 عنوان اولین نهاد رو در رو با پدیده پولشویی ملزم به مبارزه قاعده های اقتصادی بهمؤسسه

در عرصه ملی نیز کشورها با اتخاذ برخی تدابیر ویژه باید به ، مند با آن هستند. از سوی دیگر

منظورمقابله با ای نیز بههای گستردهفعالیت، ردازند.افزون بر اینبپ، مبارزه با این معضل

هایی در  برگزاری گردهمایی، از سوی دیگرالمللی در حال انجام است.پولشویی در عرصه بین

المللی و انتقال تجارب کارشناسان کشورهای پیشرو در مبارزه با این معضل به سطح بین

از دیگر ، المللیهای آموزشی در عرصه بینرگزاری دورهطور خلاصه ب سایر کشورها و به

 موارد مبارزه با پولشویی است

 تاثير پولشویي بر اقتصاد

مبارزه با پول شویی پدیده ای است که باید توسط سیاستگذاران و دولتمردان کشور مورد 

. در واقع توجه ویژه قرار بگیرد تا امنیت و ثبات اقتصادی را برای کشور به ارمغان بیاورد

تطهیر پول اقدامی برای استفاده قانونی از پولهای کثیف است که روند طبیعی فعالیتهای 

اقتصادی را مختل کرده و به مخاطره می اندازد. به عقیده صندوق بین المللی پول برای 

ایجاد شرایط پایدار و شفاف سازی اقتصادی مبارزه با پدیده پولشویی یک امر لازم و ضروری 
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هر اندازه اقتصاد از شرایط رقابتی بیشتر فاصله بگیرد بستر برای فعالیتهای پول شویی  ،است

؛ آنچه مسلم است این که مهمترین خطر پول شویی، آماده تر و گسترده تر خواهد شد

تهدید اقتصاد ملی و غیر اجرایی شدن سیاستهای اقتصادی و اجتماعی است. کاهش بودجه 

نرخ ارز و نرخ بهره و سبب می شود ، نوسان جریان سرمایه، لیاتدولت از جنبه درآمدهای ما

که سیاستهای اقتصادی کارآمدی خود را از دست بدهند و بازار رقابت بیش از پیش خارج 

شده و فعالان اقتصادی و کارآفرینان توان رقابت و سرمایه گذاریهای مولد را از دست بدهند 

 حله کمتر از قبل گردد.و با این روند بازده اقتصادی در هر مر

از آنجاییکه پولشویی وفعالیتهای مجرمانه منجر به تغییر درآمدی از سرمایگذاری های 

درازمدت بسوی سرمایه گذاری پر خطر و پر بازده کوتاه مدت در بخش تجارت می شود ودر 

المدت اثرات زیانباری بر اقتصاد کلان وبرنامه های طویل ، این بخش فرار مالیاتی رایج است

 خواهد داشت.، ملی

بازدارنده ی ، زیرا دادوستد های غیرقانونی، پولشویی اثار زیانبار غیر مستقیمی هم دارد

از اطمینان ، مهمتر ازآن مبادلات زیر زمینی وفساد واختلاس؛ تبادلات قانونی نیز هست

شسته شده در واعتماد به بازار وسازکار های آن میکاهد. ذخیره )مانده( انباشت دارایی های 

بیش از سرمایه های جاری است ودر نتیجه بی ثباتی ، به احتمال، برخی از کشور ها

 اقتصادی را افزایش می دهد. 

بر اثر افزایش پولشویی نرخ رشد تولید ناخالص ملی کاهش می یابد. وهمچنان اسباب 

کاهش  ،ورشکستگی بخش خصوصی )که بصورت قانونی فعالیت میکنند(، تخریب بازارمالی

افزایش ریسک خصوصی سازی تخریب بخش خارجی ، بهره وری در بخش واقعی اقتصاد

توزیع نابرابر درآمد شهر وندان وآثار منفی دیگر را ، بی ثباتی در نرخ های ارز وبهره، اقتصاد

فراهم میسازد که همه آنها به نحوی رشد وتوسعه اقتصادی را تحت تاثیر منفی قرار میدهد 

فرهنگی را سبب گردیده ، سیاسی، تآثیر نامطلوب اجتماعی، اثرات مخرب اقتصادیوعلاوه بر 

پردرآمد وکم درآمد( وفساد سیاسی را بوجود میآورد. و ، ودر نتیجه فاصله طبقاتی )دارا ونادار

در نهایت پولشویی در کشور های در حال رشد مانع ورود آن به هئیت کشور های توسعه 

مانند قاچاق مواد )به توسعه پایدار خواهد شد. جرم منشاء پولشویی یافته ودست یابی آن ها 

فرار از مالیات و غیره( موجب میشود که مقادیر قابل توجهی از ، سرقت، کلاهبرداری، مخدر
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منابع مالی از کنترل قربانیان این جرایم خارج شده و در اختیار مجرمین قرارگیرد. عمل 

ع غیر قانونی تطهیر شده و وارد چرخه اقتصادی شوند پولشویی موجب می شود که این مناب

و چرخه آنها حالت قانونی به خود بگیرد. پولشویی این اجازه را به مجرمان می دهد که از 

 میوه های جرم خود منتفع شوند. 

از سوی دیگر پیچیدگی خاصی در مصرف وجود دارد که همراه با انتقال منابع مالی از 

نحوه ، ست. زمانی که منابع مالی از قربانیان به مجرمان منتقل میشودقربانیان به مجرمان ا

صرف پولها با حالتی که قبلاً داشت متفاوت میشود. الگوی مصرف جنایتکاران ممکن است با 

الگوی مصرف شهروندان معمولی متفاوت میباشد. بنابراین عمل پولشویی موجب میشود که 

اشیاء هنری و لوکس میشود تا اینکه این ، راتجواه، خریداری دارای یهای بخش حقیقی

درحالیکه قربانیان این پولها را صرف خرید لوازم  پولها موجب تحریک ناظران مالی نشوند

نتیجه صنایع تولیدکننده لوازم  و پس انداز برای روزهای نیاز خود میکنند. در، مصرفی خود

میشوند و همچنین صنایع ضروری جامعه با یک کاهش تقاضا در اثر پولشویی مواجه 

تولیدکننده کالاهای لوکس و قیمتی با یک افزایش تقاضا روبرو میشوند. تأثیر این کاهش و 

افزایش در تقاضای کالاهای لوکس و ضروری اعوجاح مصرف را در پی داشته و موجب 

آثار منفی پولشویی در مورد  تخصیص ناکارای منابع شده و رفاه کل را کاهش میدهد.

پولشویان در مورد  ه گذاری نیز به وضوح مشاهده میشود. همانگونه که عنوان شدسرمای

انتخاب پروژه های سرمایه گذاری به راحتی اختفا بیشتر فکر میکنند تا به بیشینه کردن 

سود آتی. در این صورت حجم قابل توجهی از سرمایه های ملی به سمت انجام کارهایی که 

سوق پیدا میکند. این امر موجب میشود که سرمایه ، ندبازدهی اقتصادی بالایی ندار

 موجب افزایش تولید ملی و در نتیجه اشتغال نشوند.، گذاریهای انجام شده

 افزایش قيمت و پولشویي

پولشویان تمام هم و غم خود را به کار میبرند تا بتوانند درآمدهای نامشروع خود را به شکل 

تای نیل ب هاین هدف پولشو از پرداخت مبالغی بالاتر قانونی و مشروع تبدیل کنند. در راس

و در نتیجه موجب افزایش غیر منطقی قیمتها  از قیمت متعارف و معقول بازار ابایی ندارد

با ، می شود. پولشویان با هدف پنهان کردن عواید حاصل از فعالیتهای غیرقانونی خود
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قانونی مخلوط میکنند. از آنجایی که این عواید مزبور را با وجوه ، استفاده از شرکتهای پیشرو

شرکتها به وجوه غیرقانونی قابل توجهی دسترسی دارند که به آنها کمک میکند تا 

محصولات و خدمات خود را با قیمتی کمتر از سطح قیمت بازار و گاهاً کمتر از هزینه تولید 

قانونی بسیار مشکل عرضه کننده داخلی عرضه میکنند که این امر رقابت را برای شرکتهای 

میکند و باعث بیرون راندن توسط شرکتها و سازمانهای مجرم از بازار و تضعیف بخش 

خصوصی قانونی دراقتصاد میشود. پولشویی همچنین میتواند موجب تغییر در واردات و 

صادرات یک کشور شود. پولشویان غالباً تمایل به خرید و واردکردن اشیا لوکس و گران 

و در نتیجه واردات بیش از حد )به لحاظ ارزش( دامن زده و مشکل کسری تراز  قیمت دارند

پرداختها را برای کشورها به دنبال دارند. واردات این کالاها بر خلاف واردات کالاهای سرمایه 

ای هیچ تغییری را در میزان تولید نداشته و تنها موجب کاهش سود بنگاههای داخلی در اثر 

 کالاهای ضروری میشوندکاهش تقاضا برای 

 تاثير پولشویي بر بخش هاي مالي و عمومي اقتصاد

پولشویی تأثیرات مضر و زیا نباری بر درآمد دولت دارد  :پایین آمدن سطح رفاه عمومی :الف

چرا که میزان مالیات جمع آوری شده را به شدت تقلیل میدهد. گزارش کم درآمدها یکی از 

مالیاتی توسط پولشویان است. این عمل باعث میشود که شیوه های مرسوم برای فرار 

، دولتمردان نرخ مالیات را بالاتر ببرند و در نتیجه شرکتهایی که قانونی فعالیت میکنند

 میشوند. تضعیف

خصوصی سازی اگر چه میتواند منافع اقتصادی قابل  :ایجاد موانعی برای خصوصی سازی :ب

عنوان ابزاری بسیار مؤثر برای پولشویی نیز میتواند توجهی به همراه داشته باشد ولی به 

مورد استفاده قرار گیرد. سازمان های مجرم که از توان مالی بالایی برخوردار هستند 

میتوانند با خرید شرک تها و مؤسسات مورد نظر خود و به ویژه با خرید مؤسسات مالی و 

از پوشش بانکهای خودی برای  بانکها به نوعی چرخه پولشویی خود را تکمیل تر کرده و

پنهان کردن عواید حاصل از فعالی تهای مجرمانه و همچنین گسترش فعالی تهای غیر 

 قانونی استفاده کنند. 
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  :تاثیرات پولشویی بر بخش پولی اقتصاد را میتوان به اختصار اینگونه بیان کرد، از سوی دیگر

پولشویی تقاضای پول را نیز تحت  :نکینرخ ارز و نرخ سود با، تغییر در تقاضای پول :الف

تأثیر فرار میدهد. اگرچه پولشویی در ابتدا میزان تقاضای پول را افزایش میدهد ولی در بلند 

مدت روند کاملًا معکوس میشود و پولشویی کاهش تقاضای پول را در پی دارد. کویرک در 

وجب شش درصد کاهش م، تحقیق خود نشان داده است که ده درصد افزایش در میزان جرم

درتقاضای پول میشود. بنابراین در اثر پولشویی مردم تقاضای پول خود را کاهش میدهند و 

این امر از طریق بازارهای پول بازار نرخ بهره و نیز بازار ارز نیز تحت تأثیر منفی آن قرار 

 میگیرند.

عواید حاصل از  مؤسسات مالی متکی به :افزایش نوسانات نرخ ارز و نرخ سود بانکی :ب

فعالیتهای مجرمانه در مدیریت مناسب دارائیها انجام به موقع تعهدات و عملیات خود با 

مشکلات و چالشهای بیشتری مواجه اند. چرا که مقادیر زیادی پول با هدف پولشویی وارد 

مؤسسات مالی شده و به طور ناگهانی و غیر قابل پی شبینی از این مؤسسات خارج میشوند 

این امر به نوبه خود مشکلاتی را در مورد نقد شوندگی و امور اجرایی در بانک ها ایجاد که 

میکنند. از طرف دیگر این خروج ناگهانی مقادیر قابل توجه پول موجب میشود که بازارهای 

پول و درنتیجه بازار بهره و بازار ارز دچار نوسانات شدیدی شوند که این امر در بلندمدت بی 

زمانی که حجم پولهای کثیف در جامعه افزایش ، ن بازارها را در پی دارد. همچنینثباتی ای

مقادیر بیشتری از اعتبارات برای وا مدهی در دسترسخواهند بود و لذا نرخهای بهره ، یابد

این امر موجب افزایش وامهای با ریسک بالا شده و بازگشت سرمایه را در . کاهش مییابند

به رو میکند و نیز به علت خروج غیر قابل پیش بین یاین وجوه از اینده با مخاطراتی رو

بانکها را با  در صورتی که میزان قابل توجهی از پس اندازها را تشکیل دهد سیستم بانکی

بحرانهای شدید مالی روبه رو می سازد. پولشویی باعث میشود که منابع مالی به سمت 

و نیز منافذ پولشویی بیشتر است سرازیر گردد.  کشورها یی که در آنها قوانین مالی سهل تر

پس میتوان گفت که این عمل موجب میشود تا سرمایه از کشورهای توسعه یافته به سمت 

کشورهای کمتر توسعه یافته سوق یابد. به دلیل کم بودن بازدهی و کارایی در کشورهای 

ارایی و عدم استفاده پولشویی موجب ناک، توسعه نیافته نسبت به کشورهای توسعه یافته
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بهینه از منابع مالی در کل دنیا می شود. جرائم سازمان یافته میتوانند به آسانی در 

، مالی در کشور شوند. نخست اینکه مؤسسات مالی رخنه کرده و از دو طریق مانع از توسعه

همبستگی بالایی میان پولشویی و کلاهبرداری وجود دارد و لذا پولشویی از این طریق 

فرسایش مؤسسات مالی را در پی دارد و دوم اینکه اعتماد مشتریان که بزرگترین پشتوانه 

نسبت به مؤسسات مالی کاهش مییابد و این امر در ، رشد و توسعه بازارهای مالی است

 بلندمدت توسعه این نهادها را پرهزینه و در مواردی غیر ممکن می کند.

 اقتصادبررسي تجارب كشورها در اصلاح ساختار 

ای ساختار اقتصاد اکثر کشورها را بطور گسترده 1950 ها در اقتصاد از دههدخالت دولت

در اواخر دهه ، دچار تغییر ماهوی کرد. این روند رو به گسترش با وجود دوره اولیه موفقیت

ها را نه تنها در عدم کارایی خود را در اداره اقتصاد نشان داد و دولت، 1980و طی دهه  70

ای نیـز با مشکل مواجه کرد. بلکه در اداره صنایع کارخانه، برداری از امور زیربناییاجرا و بهره

  :ترین عوامل این عدم کارایی عبارت بودند ازمهم

 وجود انحصار دولتی در انجام امور زیربنایی (1

 یهای سیاسی ـ اجتماعوابستگی مالی ـ مدیریتی امور زیربنایی به دلیل حساسیت (2

 تعدد در اهداف (3

 جبران عدم کارایی آنها از طریق بودجه دولت (4

کشورها به تدریج یا با شدت )کم یا زیاد( ، با توجه به کارایی ضعیف اقتصاد دولتی

در  سازیسازی را مبنایی برای اصلاح ساختار اقتصاد قرار دادند. برنامه خصوصیخصوصی

، علاوه بر صنایع کوچک و خدمات غیرضرورای است و این کشورها دارای طیف گسترده

گیرد. در اینجا لازم است المنفعه و بسیاری از امور زیربنایی را نیز در برمیصنایع بزرگ و عام

دو شرط لازم « افزایش رقابت»و « انتقال مالکیت»، های نظریتوجه شود که بر اساس بحث

یعنی افزایش کارایی است. در  سازیترین هدف خصوصی یابی به اساسیو کافی جهت دست

شود و انتقال مالکیت به بخش خصوصی باعث افزایش میزان رقابت در اقتصاد نیز می، واقع

کند.مهمترین محورهایی را که ریزان اقتصادی جامعه را به هدف مورد نظر نزدیک میبرنامه

، سازیخصوصیبر اساس بررسی تجارب کشورهای مختلف در زمینه اصلاح ساختار اقتصاد و 
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به شرح زیر ، توان برای طراحی شاخص ترکیبی اصلاح ساختار اقتصاد استخراج کردمی

  :است

 و اصلاح ساختار سازیسرعت خصوصی •

 حقوقی و نهادی برای اصلاح ساختار، بسترسازی مالی •

 های حمایتی و نظارتی دولتبرنامه •

 های خریدار واحدهای دولتیکارآفرینی شرکت •

 های فروشیوهش •

 سازیهای دولت برای حمایت از اصلاح ساختار و خصوصیمیزان هزینه •

 های واگذار شدهویژگی شرکت •

 سازیکنندگان و خریداران فرایند خصوصیترکیب شرکت •

 های واگذاریشیوه •

 کسری بودجه دولت •

 هاترازپرداخت •

 رشد نقدینگی •

 GDPسهم بخش دولتی در  •

 پذیري اقتصاديرقابتشاخص 

( که یک سازمان WEFپذیری اقتصادی توسط مجمع جهانی اقتصاد )شاخص رقابت

( و GCIپذیری رشد )دو شاخص رقابت، شود. این مجمعارائه می، المللی غیردولتی استبین

کند. و کیفی محاسبه می( را به کمک متغیرهای کمی BCIپذیری تجاری )شاخص رقابت

و نهادهای عمومی ، از متغیرهای محیطی اقتصاد کلان« پذیری رشدترقاب»در شاخص 

تواند می، های دیگر اقتصادشود. رشد اقتصادی به همراه برخی مولفهتکنولوژی استفاده می

های بیانگر رفاه اقتصادی و سعادت یک کشور باشد. اطلاعات مورد استفاده به کمک داده

موثر از طریق شود. شاخص نهادهای عمومیآوری میای جمعهای پرسشنامهآماری و داده

شود که عمدتا بر مبنای سنجیده می« فساد مالی»و « قوانین و قراردادها»بررسی شاخص 

شوند. به همین ترتیب شاخص تکنولوژی به کمک دو دهی میای وزناطلاعات پرسشنامه
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 به کمک اطلاعات« طاتتکنولوژی و اطلاعات و ارتبا»و « نوآوری و ابداعات»شاخص فرعی 

 شود.دهی و محاسبه میای وزنپرسشنامه

از متغیرهایی نظیر ، های آماری سازمان مللگیری از داده( با بهرهITCمرکز تجارت جهانی )

سازی استفاده کرده است. برای برای شاخص« تنوع بازارها»و « تنوع محصولات صادراتی»

شود یا عکس شاخص هرفیندال استفاده میاز شاخص هرفیندال و ، هاسنجش این شاخص

سازی در مؤسسات که بیانگر میزان تمرکز و شدت انحصار است.بررسی تجربه شاخص

دهد سنجش اصلاح ساختار اقتصاد امری دشوار است و ناکافی بودن المللی نشان میبین

یرش کند. این موضوع نیز دقت و پذنیاز به پرسشنامه را تقویت می، های مطمئنداده

برد. البته باید گفت اگر چه ممکن در مورد شاخص محاسبه شده را زیر سوال میعمومی 

های مختلف تورم داشته و کمتر و یا بیشتر از حد ها در روشاست مقادیر عددی شاخص

 محاسبه شوند.

 گيري و مدیریت ریسك اعتبارياهداف توسعۀ نظام اندازه

گیری و مدیریت ریسک اعتباری ری برای اندازهطراحی سازوکا، هدف از اجرای این طرح

های های ریسک اعتباری در هر دوسطح وامبانک است. چنین سازوکاری شامل ارزیابی

انفرادی و سبد وام است. این سازوکار تصمیمات مدیریت ریسک اعتباری و دایرۀ اعتبارات 

کند و در عین می بانک را در جهت شناسایی و تخصیص وام به مشتریان معتبر راهنمایی

بخشی سبد برداری بهینه از اثرات تنوعحال تصمیمات مدیریت سبد وام را برای بهره

 های زیر استنماید. چنین سازوکاری داری ویژگیپشتیبانی می

 های بانک در زمینۀ اعطای وام به مشتریان موردبر اساس چنین سازوکاری فرآیند 

فرآیندهای جایگزین جهت بهبود و تسریع ، کانگیرد و در صورت امبازنگری قرار می

 گردد. دهی پیشنهاد میفرآیندهای وام

 شود که تصمیمات مربوط به اعطای وام در ای فراهم میاز طریق این سازوکار زمینه

بستری برای ، ترتیبرویه برخوردار باشد. بدین های مختلف بانک از وحدتمیان شعبه
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ری شعب مختلف بانک بر مبنای معیاری واحد ایجاد ارزیابی عملکرد دایرۀ اعتبا

 شود.های پاداش مبتنی بر عملکرد شعب میسر میگردد و طراحی سیستممی

 شود و منابع بانک وسیلۀ چنین سازوکاری مشتریان معتبر از غیرمعتبر تمیز داده میبه

برای  لحاظ اعتباری از استحقاق بیشترییابد که بهبه سمت متقاضیانی جریان می

نیاز برای های موردها و وثیقهدریافت وام برخوردارند. این سازوکار همچنین ضمانت

گیری کند و از سختها تنظیم میاعطای وام به مشتریان را بر اساس نمرۀ اعتباری آن

مشتریان ، ترتیبکند. بدینمورد نسبت به متقاضیان جلوگیری میگیری بیو سهل

کیفیت تنها با ارائۀ گیرند و مشتریان بیبیشتری وام میباکیفیت بانک با سهولت 

چنین سازوکاری ضمن توسعۀ ، شوند. در نتیجههای محکم موفق به اخذ وام میتضمین

نحو مؤثری ریسک اعتباری سبد وام بانک را به، بازار بانک به سمت مشتریان معتبر

 دهد.تحت کنترل و نظارت مدیران بانک قرار می

  کارانه در برابر تصمیمات اعتباری باعث کاهش ریسک های بسیار محافظهسیاستاتخاذ

ولی این کاهش ریسک به بهای کاهش درآمد بهرۀ بانک تمام ، شوداعتباری بانک می

های رقابتی منجر به حدف مؤسسه مالی ها خصوصاً در محیطگونه سیاستشود. اینمی

ای طرز فزایندهبرنامۀ اعتبار نیز بهای بیشود. از طرفی دیگر اعطاز صحنۀ رقابت می

، های اعتباری بانک خواهد شد. بنابراینباعث افزایش ریسک اعتباری و در نهایت زیان

ای میان ریسک و بازده است. اعطای اعتبار به متقاضیان وام مستلزم برقراری مصالحه

ز متقاضیان وام صرف ریسک اعتباری هرکدام ا، سازوکار مدیریت ریسک اعتباری بانک

معتبر( های وام )برای مشتریان معتبر و غیرکند تا با فرض مشابهت وثیقهرا محاسبه می

ها در ریسک اعتباری نرخ بهرۀ دریافتی از مشتریان بر اساس نقش آن، در صورت امکان

 های بانک تعدیل گردد.سبد وام

 گردد. بانک فراهم میهای از مجرای چنین سازوکاری امکان افزایش کیفیت سبد وام

شده و معوق رود تسهیلات اعطایی سوختاندازی این سازوکار انتظار میبا راه، بنابراین

های نقدی ورودی حاصل از بازپرداخت سود و جریان، بانک کاهش یابد و در نتیجه

ترتیب سازوکار مدیریت شود. بدینبینی میپیشها با قطعیت بیشتری قابلاصل وام
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، ها و افزایش سودآوریهای ناشی از سوخت وامباری علاوه بر کاهش هزینهریسک اعت

 کند.تا حدودی به رفع مسایل ناشی از ریسک نقدینگی بانک کمک می

 راه را برای ، های باکیفیتمدیریت بهینۀ ریسک اعتباری بانک و ایجاد سبدی از وام

با ، د. صدور چنین اوراقیکنهای رهنی هموار میصدور اوراق بهادار با پشتوانۀ وام

گذاری مجدد و یا رفع وجوه لازم را برای سرمایه، های اعطایی بانکسازی وامآزاد

 دهد.مشکلات مالی در اختیار بانک قرار می

 دارد تا برای پوشش ریسک اعتباری به ها را بر آن میبانک، توجه به ریسک اعتباریعدم

کاهش بازدۀ ، ن پیامد افزایش ذخایر تسهیلاتها بپردازند. مهمتریافزایش ذخایر وام

گذاری بانک و در نتیجه کاهش سودآوری خواهد بود. سازوکار مدیریت ریسک سرمایه

شود تخمین ذخایر از اتکا از ریسک اعتباری موجب میهای قابلاعتباری با ارایۀ تخمین

د به کاهش کارانه خارج شود. چنین وضعیتی به احتمال زیاحالت تجربی و محافظه

 شود.ها منجر میمقدار ذخایر و افزایش دقت تخمین

 گیری و مدیریت های کمیتۀ بال در زمینۀ اندازهچنین سازوکاری مطابق با پیمان

بانک با رعایت ، اندازی چنین سازوکاریاز طریق راه، ریسک اعتباری است. بنابراین

ها برخوردار ری در میان بانکاز رتبۀ بالات، استانداردهای ریسک اعتباری کمیتۀ بال

نهادهای مالی و ... از تسهیلات ، هامرزی خود با سایر بانکشده و در روابط برون

 مند خواهد گردید.هایی با نرخ بهرۀ پایین( بهرهازجمله برخورداری از وام)بیشتری 

 ساختار سرمایه و اهرم مالي

 خرد سطح در گذاریسرمایه هایتصمیم در مهم عوامل از یکی، بدهی طریق از مالی تامین

 انتخاب و آنها بر تأثیرگذار عوامل و مالی تأمین روش های اولویت شناسایی .است و کلان

 برخوردار زیادی اهمیت از سهامداران ثروت رسانیدن حداکثر به راستای در مناسب روشهای

 در شرکتها مدیران گیری تصمیم های حوزه ترین اصلی از یکی مالی تامین های روش. است

 نیازمند هاشرکت فعالیت ادامه و رشد. رود می شمار به سهامداران ثروت افزایش راستای

 است.  همراه محدودیت با معمولاً منابع این تامین که است مالی منابع
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 برای خارجی و داخلی منابع از اعم بالقوه مالی منابع ساختن مشخص در شرکت توانایی

 و رشد اصلی عوامل از، مناسب های برنامه تهیه و گذاری سرمایه جهت سرمایه تهیه

 . گردد محسوب می شرکت هر پیشرفت

 آن های هزینه و مختلف مالی تامین منابع شناخت، سرمایه ساختار سازی بهینه برای 

 حداکثرسازی و شوند می اتخاذ نگری آینده به توجه با که مدیران گیری تصمیم جهت

 عدم قبیل از محدویتهایی با ما کشور در مالی تامین. دارد ای ویژه اهمیت شرکت ارزش

 تواند می که است برخوردار. ..و اقتصادی تحریمهای، بالا بهره نرخ، قرضه اوراق انتشار

. دهد قرار تأثیر تحت دیگر کشورهای به نسبت را سرمایه ساختار مورد در گیری تصمیم

 و مالی بحرانهای، سهام صاحبان و اعتباردهندگان بین منافع تضاد وجود به باتوجه همچنین

 که ندارد وجود دقیقی روش یا راه هیچ، هستند متفاوتی های ریسک دارای که وامهایی

 تعیین (سهام صاحبان حقوق و بدهی) سرمایه ساختار از مطلوبی نسبت وسیله بدان بتوان

 سرمایه ساختار در آن از استفاده، دشو تامین ارزان منبع از بدهی که صورتی در کرد.

 گذاری سرمایه بازده که صورتی در. می شود سهام صاحبان بازدهی افزایش باعث شرکتها

 سیستم بود. نخواهد مطلوبی مالی تامین روش بدهی از استفاده باشد بدهی نرخ از تر پایین

 بلیت قا، یتعهد ارقام از استفاده در مدیران عمل اختیار دلیل به تعهدی حسابداری

تئوری سلسله مراتبی و نظریه  .داراست را حسابداری سود هموارسازی و دستکاری

سیگنالینگ دو مدلی هستند که اثرات متضاد برای رابطه بین اهرم مالی شرکت و جریان 

در حالی که سلسله ، نقدی خواهند گذاشت. نظریه سیگنالینگ نشان از وجود ارتباط مثبت

بین اهرم و جریان نقدی می باشد. هر دو مدل مورد حمایت  مراتب حاکی از ارتباط منفی

گسترده در حجم مختلف از ادبیات تجربی قرار گرفته اند. مطالعات رویداد اهرم در حال 

مطالعات مقطعی به طور معمول  تغییر تمایل به حمایت از ارتباط مثبت و در حالی که

 است. حاکی از وجود یک رابطه منفی بین اهرم و جریان نقدی
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 ساختار سرمایه و تأمين مالي از طریق بدهي

شرکتها برای اینکه بتوانند سرمایه گذاری نموده و دارایی های مورد نیاز خود را تهیه نمایند 

باید منابع مالی کسب کنند. ساختار سرمایه شامل بدهی و حقوق صاحبان سهام است که 

یی های خود می پردازند. در واقع ساختار شرکتها بدان وسیله به تامین مالی بلند مدت دارا

سرمایه تامین مالی دایمی شرکت می باشد که به وسیله بدهی های بلند مدت و حقوق 

بدهی بلند مدت ، صاخبان سهام نشان داده می شود و ساختار مالی شامل بدهی کوتاه مدت

ار مالی را بنابراین ساختار سرمایه بخشی از ساخت، و همچنین حقوق صاحبان سهام است

 تشکیل می دهد.

 بر شرکتها در مناسب های تصمیم اتخاذ آن تبع به و مالی مسائل به توجه اهمیت امروزه

 این به و دارد وجود سرمایه ساختار مورد در گوناگونی های نظریه. نیست پوشیده کسی

آورند که  می روی منابع گروه سه به فعالیت ادامه و مالی تامین برای شرکتها که دارند اشاره

  :شامل

 از دریافت پیش، تجاری بستانکاران :از عبارتند که ندارند ای هزینه ظاهرا که منابعی -1

  ..پرداختنی و. های هزینه، مشتریان

 گذشته سودآوری، دوم گروه از سرمایه تامین لازمه که باشند می درونی مالی منابع -2

 مالی تامین جهت مناسب منبعی گذشته سودهای انباشت محل از که باشد می شرکت

 های فعالیت در را سود سهامداران بین سود تقسیم جای به یعنی، آید می فراهم شرکت

 . گیرند می بکار بیشتر بازده کسب جهت شرکت عملیاتی عمدتا

 سهام و وام، مشارکت اوراق، قرضه اوراق انتشار محل از که هستند بیرونی مالی منابع -3 

 یا مدت کوتاه روش به منابع این از است ممکن شرکتها البته نمایند مالی می تامین به اقدام

 کنند. استفاده مدت بلند

می توان گفت هدف از تعیین ساختار سرمایه مشخص کردن ترکیب منابع مالی هر شرکت 

زیرا از آنجا که هزینه سرمایه تابعی از ، به منظور بیشینه سازی ثروت سهامداران آن است

انتخاب ساختار سرمایه ی مطلوب موجب کاهش ، سرمایه ی آن تلقی می شودساختار 
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 مالی تأمین های روش از یک هر هزینه ی سرمایه شرکت و افزایش ارزش بازار آن می شود.

 معمولاً، سهام صاحبان حقوق منبع از استفاده. باشد می خود خاص معایب و مزایا دارای

 ارزش ابتدا در که این رغم علی، بدهی ایجاد راهکار و شود می سهام بازده کاهش موجب

 بازده، مالی ریسک افزایش به منجر، آن حد از بیش استفاده ولی، دهد می افزایش را شرکت

گردد.  می شرکت مالی های هزینه و بدهی مؤثر نرخ، دهندگان وام و سهامداران انتظار مورد

سرمایه ارائه کند. در عین حال برای تا کنون کسی نتوانسته ساختاری مطلوب برای 

تحقیقات و آزمون های زیادی انجام شده که نتایج آنها در ، دستیابی به یک چنین الگویی

تعیین یا شناخت هزینه ها و مشخص ، ارائه واقعیت ها، خور توجه است. حاصل این تلاش ها

از نظر مالی  خود را، شدن نقاط قوت و ضعف وام هایی است که شرکت ها به وسیله آن

 تامین می کنند.

 عوامل موثر بر تصميمات ساختار سرمایه

اتخاذ تصمیمات مهم ساختار سرمایه و تنظیم نسبت هر یک از اجزاء تشکیل دهنده ی 

تحت تاثیر عوامل زیادی قرار می گیرد ، ساختار سرمایه مانند بسیاری از تصمیمات مدیریت

از جمله اوراق بهادار(و یا ) ویژگی های منابع مالی و این عوامل یا ناشی از خصوصیات ذاتی و

متاثر از سایر عوامل داخلی و خارجی مرتبط با عملیات شرکت و شرایط محیط تجاری آن 

رابطه بین ، باشد. در تنظیم ساختار سرمایه لازم است عواملی که بر روی آن تاثیر می گذارند

رابطه بین بازده سرمایه ، (EPSسهم ) ( و عایدی هرEBIT) عایدات قبل از بهره و مالیات

ظرفیت بدهی شرکت و خط مشی ، (ROE) ( وبازده حقوق صاحبان سهامROI) گذاری

 های عملی ساختار سرمایه در نظر گرفته شوند.
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 عوامل موثر بر ساختار سرمایه

  :عوامل موثر بر ساختار سرمایه به شرح زیر است

عبارت است از مجموعه شرکت هایی که دارای  تعریف و مفهوم در اکثر متون :صنعت -1

 محصولات(عمده و اصلی مشابهی هستند. ) خطوط تولید

شرکتهایی که در ، اما اینکه چگونه نوع صنعت بر ساختار سرمایه تاثیر دارد بدین نحو است

و از ، عدم قطعیت در عایدات آتی(یکسانی بر خوردارند) یک صنعت هستند از ریسک تجاری

تجاری است که میزان وام و اعتباراتی که بازارهای سرمایه در اختیار شرکت  طرفی ریسک

قرار می دهند را تعیین می کند. همچنین نرخ بهره وام و اعتبارات با توجه به میزان نوسان 

در عایدات شرکت تعیین می گردد. بنابراین با توجه به اینکه یک شرکت در کدام صنعت 

ص آن صنعت خواهد داشت. لذا این امر ساختار سرمایه را ریسک تجاری مخت، قرار دارد

تحت الشعاع خود قرار می دهد. بنابر این نوع صنعت یک عامل یا متغیر کیفی است که 

 دهد.اهرم مالی( شرکت را تحت تاثیر خود قرار می) نسبت بدهی

لذا یعنی حجم و میزان فعالیت یک شرکت. ، منظور از اندازه شرکت :اندازه شرکت -2

، نکته مهم در سنجش اندازه شرکت این است که چه فاکتوری به عنوان ملاک و معیار

برای اندازه گیری حجم و گستردگی ، استفاده می شود. معیارهای متفاوت ولی مرتبط با هم

، مجموع دارایی ها، فروش کل :فعالیت شرکت ها مورد استفاده قرار می گیرد که شامل

 نگین مجموع دارایی ها. میانگین فروش کل یا میا

عدم اطمینان یا قطعیت در مورد دریافت عایدات آتی را ریسک » به طور کلی  :ریسک -3

به عبارت دیگر هرگاه احتمالی به دریافت های آتی مربوط به سرمایه گذاری خاصی «گویند. 

 سرمایه گذاری مذبور با خطر همراه است. ، نسبت داده شود

از مهمترین ملاحظاتی که در انتخاب شیوه های ممکن تامین  یکی :قابلیت سودآوری -4

مالی در شرکت ها بایستی مورد توجه قرار گیرد توجه به اثرات اهرم مالی بر بازده حقوق 

صاحبان سهام و نبز التزام طرح های تامین مالی بر سود هر سهم است. وقتی که سطح سود 

تامین مالی از طریق حقوق ، ظر سود هر سهماز نقطه ن، قبل از بهره و مالیات پایین باشد
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صاحبان سهام مطلوب تر از تامین مالی از محل بدهی است. از طرف دیگر وقتی که سطح 

تامین مالی بدهی ، از نقطه نظر سود هر سهم، سود قبل از بهره و مالیات بالا است

سرمایه گذاری  خوشایندتر از تامین مالی از طریق سهام عادی است. هنگامی که نرخ بازده

کمتر ، به صورت حاصل تقسیم سود قبل از بهره و مالیات بر کل دارایی ها تعریف می شود(

اهرم مالی سبب فشار بر ، از متوسط هزینه بدهی )بهره متعلقه تقسیم بر کل بدهی( باشد

وقتی بازده سرمایه گذاری بزرگتر از متوسط ، بازده حقوق صاحبان سهام می گردد. از طرفی

 اهرم مالی به بازده حقوق صاحبان سهام وسعت می بخشد. ، ینه بدهی باشدهز

بیشتر حامل ، به طور کلی ورود افراد خارج از شرکت به عنوان مالکان جدید :کنترل-5

مساله روان شناسه است. چنانچه شرکت بخواهد وجوه عمده ای را از طریق بازار سرمایه و از 

ناگزیر است بپذیرد که این را تامین ، بیرونی تحصیل نمایدمحل فروش سهام عادی به افراد 

 مالی ممکن است از جنبه روان شناسه برای سهامداران اولیه خوشایند نباشد.

انعطاف پذیری بر قابلیت شرکت برای تحصیل سرمایه از هر منبعی که  :انعطاف پذیری -6

یت تدبیر برای مدیر مالی می بخواهد بهره برداری کند اشاره دارد. سبب فراهم آوردن قابل

شرکت ، شود تا اگر نرخ بازده حاصله نسبت به حقوق صاحبان سهام رضایت بخش باشد

بتواند سرمایه بیشتر از محل سهام تحصیل کند. تا جایی که نسبت بدهی به سرمایه به 

صفر( برسد. اما چون به طور نرمال تجاوز نسبت بدهی به سرمایه از سطح ) حداقل ممکن

مجاز نیست شرکت نمی تواند فرض کند که می تواند ، ینی که قابل اندازه گیری استمع

سرمایه بیشتر را از طریق صدور اوراق بدهی تحصیل نماید. از این رو انعطاف پذیری برای 

ظرفیت »مقاصد عملی می تواند به معنای آن باشد که شرکت نمی تواندبه طور کامل 

انعطاف پذیری بر آن دلالت دارد که شرکت قدرت ، ن دیگرخود را خالی کند. به بیا«بدهی

تا قادر باشد در مواردی قابل پیش بینی که ممکن است ، استقراض خود را ذخیره می کند

وجوه مورد نیاز خود را از طریق بدهی تحصیل ، به دلیل عوامل خارج از کنترل شرکت باشد

 کند.

نقدی و نرخهای بهره بطور مستقیم با هم ثبات جریان های  :ثبات جریان های نقدی -7

شر کت ها می ، در ارتباط هستند. هرچه ثبات در فروش و درآمد های عملیاتی بیشتر باشد
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توانند بدهی های پابت خود را با ریسک کمتری متحمل شوند. ممکن است زمانی که جریان 

کل مواجه شود. با مش، در پرداخت تعهدات ثابت بهره، نقدی عملیاتی شرکت پایین است

زیرا نیاز شرکت ها به وجوه نقد ، رشد سریع شرکت ها نیازمند اتکای بیشتری بر بدهی است

آنقدر زیاد است که نمی تواند به قدر کافی از منابع داخلی تامین شود. از این رو شرکت 

ناگزیر است به منابع خارج از شرکت تکیه نمایند. قابلیت دسترسی به وجوه در بازارهای 

 سرمایه نیز بر توانایی شرکت برای عرضه سهام یا اوراق قرضه اثر می گذارد

 بررسي نظریه هاي فرهنگي

شناسانه و جامعه های فرهنگ بسیار متنوع هستند. گروه وسیعی از نظریات مردمنظریه

بندی کرد. در توان تقسیمشناسانه در خصوص فرهنگ را بر اساس معیارهای متفاوتی می

و « فرهنگ»به ذکر نظریاتی خواهیم پرداخت که برای روشن شدن بیشتر مفهوم  اینجا تنها

بر همین اساس و با  باشد.ابعاد مختلف آن تا آنجا که به این نوشته مربوط است لازم می

، تحول گرایی :نظریات فرهنگ عبارتند از، شناسانهمعیار تاریخی و یا تأکید بر رویکرد مردم

نمادگرایی ، نمادگرایی، کارکردگرایی ساختاری، ساختارگرایی، راییگکارکرد، گراییاشاعه

 ساختاری.

 گرایي. تحول1 

از آن جهت به کار گرفته شد که از طریق ، شناسیبه ویژه در انسان، در ابتدا مفهوم فرهنگ

که در نوع انسان بسیار تکامل ، ای خاص رفتار راآن بتوان خصوصیات مشترک و به گونه

ای از این قبیل در بی آنکه یکسره منکر وجود هر نوع نشانۀ، به تعریف درآوردیافته است 

  سایر موجودات شد.

وضع فرهنگ در جوامع گوناگون بشری تا » :معتقدند، تیلور شناسانی چوناز این رو مردم

موضوعی مناسب برای مطالعه ، آنجا که بتوان بر پایه اصول کلی در مورد آن پژوهش کرد

این همه همسانی را که موجب اشاعه تمدن ، دیشه و عمل انسان است. از یک سوقوانین ان

، های یکسان نسبت داد و از سوی دیگرتوان تا حد زیادی به عمل یکسان یا علتشده می
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، توان مانند مراحل توسعه یا تکامل آن دانست که هر مرحله آنسطوح مختلف فرهنگ را می

 «سازد.تاریخ آینده را می، آن پیامد تاریخ گذشته است و تمامی

نظام ، اعتقادات :بر فرایند تحول در ابعاد مختلف فرهنگی نظیر، گرایانهاساس نظریات تحول

سه  تکنولوژی با معیار قراردادن مورگان خویشاوندی و تکنولوژی استوار است. به عنوان نمونه

، توحش مرحله :از عبارتندمرحله مختلف را در حیات فرهنگ بشر شناسایی کرده است که 

 مرحله تمدن. و بربریت مرحله

دامپروری و ، شکار :به سه مرحله تکاملی، های تولیدیفعالیت نیز با معیار قرار دادن تیلور

 باور دارد. کشاورزی

به خصوص ، تحت تأثیر نظریات علوم طبیعی، گرایانه فرهنگ در قرون نوزدهنظریات تحول

در « شناسی فرهنگی تکاملیانسان»نظریه وی اساس نظریات  نظریه داروین قرار داشت.

 شناسی قرار گرفت.مردم

بیند و گاهی این همه چیز را در حال حرکت و تحول می، نظریات تحول گرایانه فرهنگ

کند و از این رو بر حسب ارزش بر حسب ارزش ها معنا می، تحول را در جهت کامل شدن

از تاریخ نیز در تحلیل مسائل ، شود. این دیدگاهگرفته میگرایی به این تئوری خورده 

های اجتماعی را طی یک فرایند تاریخی کند واقعیتشود و سعی میمند میاجتماعی بهره

مطالعه کند و آنگاه به یک حکم کلی و قوانین اجتمای برسد. این نظریه سرچشمه تحول را 

نیز « تکاملی»و «خطی»توان نظریات گ را میگرایانه فرهننظریه تحول داند.درون جامعه می

 نام نهاد.

  :گرایي. اشاعه2 

گرایانه آغاز شد. با انتقاد شدید از خطی بودن نظریات تحول، گرایانه فرهنگنظریات اشاعه

مستقل ، و در هر جامعه، سیر مراحل تمدن و فرهنگ را به صورت خطی، گرایینظریه اشاعه

های جوامع از یک یا چند مرکز فرهنگ :بلکه معتقد است؛ داندو موازی با جوامع دیگر نمی

، هامهاجرت، داد و ستدها، ها به علت رفت و آمدهااند و شباهت بین فرهنگاشاعه گرفته

علاوه بر این نظریه اشاه گرایی بر سایر  تقلید یا اخذ است.، ها و در اثر اقتباسلشکرکشی
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به  19کند. تکامل گرایان قرن انتقادات جدی وارد میمبانی و اصول نظری تحول گرایان 

 و هاشباهت خصوصر توضیحاتی را د، هااین نکته آگاهی داشتند که درک کامل فرهنگ

های نظریه پردازان آن بر این باور بودند که وجود تفاوت طلبد.ها میاین فرهنگ اختلافات

 ذ خارجی آنها ارتباط دارند.با رشد جوامع و درجه نفو، فرهنگی با سرعتی نامساوی

گیرد. در اثر این شدن ذهنی افراد نشأت میهای فرهنگی در درجه اول از همسانشباهت

در مخالفت با این  )وحدت روانی انسان( زند.رفتارهای مشابهی از افراد سر می، سازیهمسان

، پردازان آن های متعددی در اواخر قرن نوزدهم شکل گرفت و اغلب نظریهدیدگاه، تعابیر

دانستند. هرچند در اکثر موارد آنچه آنها را گرایی مینقطه اشتراک خود را ضدیت با تکامل

کرد مخالفتشان با آموزه وحدت روانی انسان بود. آنها این اصل را به طور به هم نزدیک می

ا گرفته بلکه آن را از دیگران فر، عمومی پذیرفتند که انسان ذاتاً فرهنگ را اختراع نکرده

ساز از طریق مهاجرت به که اختراعات مهم و سرنوشت اشاعه گرایان بر این باور بودند است.

کروبر از نظریه ، الیونت اسمیت :شناسانی چونمردم سایر نقاط جهان اشاعه یافته است.

 پردازان این دیدگاه هستند.

  :. کارکردگرایي3

تر پیامدهای سودمندی که برای نظام بزرگشئون مختلف جامعه را بر حسب ، کارکردگرایان

کند و حضور هر جنبه یا عنصر را بر حسب اثر سودمندی که برای تبیین می، دارند اجتماعی

نظریه هایی که در خصوص مقول فرهنگ بر اساس  دهد.مورد توجه قرار می، کل نظام دارد

تداوم زندگی بشر و کل نظام که برای  خدمتی به فرهنگ به دلیل، شونداین دیدگاه بیان می

دقیقاً از این زاویه به  مالینوفسکی شناسانی چوندهند. برخی مردماهمیت می، دارد اجتماعی

چه فرهنگی بسیار ساده و ابتدایی را در نظر » :نگرند. وی بر این باور استمقوله فرهنگ می

ای مواجه گستردهدر هر حال با دستگاه ، بگیریم و چه بی نهایت پیچیده و رشد یافته

بخشی انسانی و بخشی معنوی است. دستگاهی که به ، شویم که بخشی از آن مادیمی

 «آییم.میگیرند برای که فرا رده قرار میکمک آن از عهده حل مشکلات مشخص و ویژه

فرهنگ را دارای کارکرد ارضاء نیازهای انسان در زندگی ، مالینوفسکی و سایر کارکردگرایان

در ، و معتقدند اجزاء مختلف فرهنگ دانندانطباق انسان با محیط اطرافش می اجتماعی
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جویند. از طرف دیگر ارتباط تنگاتنگ با یکدیگر و در جهت برآوردن این خواسته شرکت می

داند. در تعریفی که وی از فرهنگ ارائه داده می« میراث اجتماعی»مالینوفسکی فرهنگی را 

شود و شامل ث اجتماعی که از گذشته به نسل آینده منتقل میاز آن به عنوان میرا، است

 کند.ها است یاد میها و ارزشعادت، فرایندهای فنی، کارها، هامهارت

  :. ساختارگرایي4 

بینی پذیر اوصاف ساختاری حسب پیامدهای پیش بر شئون مختلف جامعه را، ساختارگرایی

در  شئون مختلف جامعه بر حسب ساختار. مطالعه، کند. به معنی دیگرجامعه تبیین می

هایی که ها و سازمانمطالعه استقرایی ساخت» :است ازتبیین ساختاری عبارت، شناسیمردم

تجربی ، در مجموعه فرهنگی جامعه آشکار و مشخص نیستند و باید به کمک منابع تاریخی

های نظریه، سک و هنرهامنا، اساطیر، مانند قوانین خویشاوندی« نگاری آشکار شوند.و مردم

هایی که بدین ترتیب آشکار آداب و اعمال مربوط به تهیه غذا و نظایر آن. ساخت، سیاست

بلکه آنها را کاملاً مشابه به آنها با ، معرف سطحی از فرهنگی معین نیستند، شوندمی

 بینیم.میها تغییراتی که با استنتاج از قوانین ساده تغییر قابل درک است. در همه فرهنگ

دانند. اشتراوس گذاران اصلی ساختار گرایی در فرهنگ میرا از بنیان، کلود لویی اشتراوس

 چهار اندیشه اساسی را از بندیکت فرا گرفته است که برای ساختارگرایی بسیار اساسی است.

 .توان با توسل به یک الگوی معین به تعریف درآوردهای مختلف را میالف( فرهنگی

 .ها محدود استر انواع فرهنگب( شما

های ممکن میان عناصر فرهنگی بهترین روش برای تعیین ترکیب، ج( مطالعه جامعه ابتدایی

 .است

توان مستقل از افراد وابسته به گروه مورد مطالعه قرار داد. زیرا هایی را مید( چنین ترکیب

ها مطالعه در تنوع فرهنگاشتراوس به جای ، به طور کلی .کننداینان ناخودآگاه عمل می

های خاصر را بپردازد. از نظر او فرهنگ تغییرناپذیری یا ثبات فرهنگ خواهد به تحلیلمی

توان بدون ارجاع به فرهنگ به عنوان سرمایه مشترک بشریت درک کرد. وی تلاش نمی

شناس کند عوامل ثابت فرهنگ را شناسایی و فهرست کند و به عنوان یک انسانمی
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داند هر آنچه در زندگی اجتماعی ضرورت دارد از جمله قواعد خود را موظف می، ارگراشاخت

 .فرهنگی در جامعه بشری کشف کند

  :. نمادگرایي5 

شناسی به پایه گذاران اصلی نمادگرایی در مردم، گیلفور گیرتز ترو در سطح عالی لسلی وایت

است. وایت به  جوهره اصلی فرهنگ، نماد، روند. برای این دو مردم شناس بزرگشمار می

واحد اصلی تمامی رفتار و ، اکنون باید این واقعیت را درک کنیم که نماد» :گویدصراحت می

تمدن انسانی است. بین ذهن انسان و غیر انسان تفاوت بنیادی وجود دارد. تفاوت نوعی 

ک موجود زنده یا است نه کمی و شکافی که بنی آنها وجود دارد شایان اهمیت بسیار است. ی

 «.تواند. حد وسطی وجود ندارد.تواند نماد سازی کند یا نمیمی

تعلق دارد. که  کنش متقابل نمادین به رویکرد، تأکید بر نماد در علم جامعه شناسی

 روند. این رویکرد که رویکردیبه شمار می هربرد بلومر و هربرت مید اصلی آن پرچمداران

ارائه « معنی»و « نماد»، «ذهن»ای از مفاهیم برداشت ویژه، شودمحسوب می «خردگرا»

)جمعی یا فردی( بر فراگردی استوار ، کنش های اجتماعی، دهد. بر اساس این رویکردمی

کنند در این کنشگران شرایط مقابل خود را تفسیر و ارزیابی می، هستند که به واسطه آن

توان رفتارها را به طرز ن میحالت فرهنگ چارچوبی محسوب می شود که در درون آ

الگویی از معانی است که در ، فرهنگ، پس از نگاه نمادگرایی معقولی توصیف و تشریح کرد.

 جوهر اصلی فرهنگ است.، شود. پس نماداشکال مختلف نمادین متبلور می

  :. نمادگرایي ساختاری6 

از دو نظریه نمادگرا و  تلفیقی، نظریه نمادگرایی ساختاری همان گونه که از نامش پیداست

ارائه شده است. ، جان تامپسون :است. این نظریه توسط اندیشمندانی چون ساختارگرا

اما برداشت وی از نماد با ، کندکار خود را با نماد آغاز می، تامپسون نیز همانند گیرتز

این مفهوم در ساختارهای اجتماعی مشخص ، برداشت کیرتز متفاوت است. به عقیده وی

نمادها در ساختارهای اجتماعی ظهور و بروز پیدا کرده و رشد می کنند و  یابد.می معنی

ها دست یافت. توان به حقیقت نمادهای پدید آمده توسط انساننمی، بدون شناخت آنها
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به ساختارها نیز علاقمند است. اما دیدگاه او تا آنجایی با ، تامپسون علاوه بر نمادها

های نظریه باشد. وی با ذکر ضعف« نماد»است که در آن اثری از ساختارگرایی مرتبط 

  :کندساختارگرایانه پنج مشخصه اصلی را برای اشکال نمادین ذکر می

، آیداشکال نمادین توسط یک ذهن یا اندیشه به وجود می :. عمدی بودن اشکال نمادین1

 ی نهفته است.شود. و در آن قصد و هدف مشخصگیرد و به کار گرفته میشکل می

مانند تفسیر آنها توسط ، ساخت و کاربرد اشکال نمادین :. قراردادی بودن اشکال نمادین2

فاریندهایی هستند که استفاده از قواعد و قراردادهای ، کنندکسانی که آنها را دریافت می

 گوناگون در آن مؤثر است.

د تا یک ساختار بیانی را اناشکال نمادین ساخته شده :. ساختاری بودن اشکال نمادین3

 نشان دهند.

به آن دلالت ، اند تا نماینده چیزی باشندنمادها ساخته شده :. ارجاعی بودن اشکال نمادین4

 کنند و راجع به موضوعی سخن بگویند.

تمامی نمادها در یک شرایط و زمینه اجتماعی تاریخی  :دار بودن اشکال نمادین. زمینه5

مخلوق یک شرایط یا ، ایند. پس هر شکل نمادیگوجود میشوند و به مشخص خلق می

 زمینه اجتماعی تاریخی معنی است.

 . کارکردگرایي ساختاری7 

شناسی و مردم تالکوت پارسوندز شناسی با نامهای جامعهکارکردگرایی ساختاری در اندیشه

فرهنگ  در خصوص، مالینوفسکی شود. در دیدگاه تشریحدیده می رادکلیف براون با نام

، داد و آن را شامل فرهنگ مادیدریافتیم که وی برداشتی وسیع از فرهنگ ارائه می

فرهنگ جامعه را از نظام اجتماعی ، دانست. اما براونهنجارها و رفتارهای واقعی می، هاارزش

آن مشتق دانست و به فرهنگ به عنوان اشکال استاندارد رفتار و احساساتی نگریست. او با 

به مثابه یک « فرهنگ»فرض را بر این قرارداد که « یکپارچگی فرهنگی»به اصطلاح استناد 

های باثبات تعیین یعنی سیستم، کل افراد بسیاری را کم و بیش در یک ساخت اجتماعی
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پذیری آنان را با دهد. روابط بین افراد را تنظیم می کند و تطبیقوحدت می، هاکننده گروه

فرهنگ  «رادکلیف براون»، سازد. بنابراین تفسیر کارکردیمی محیط فیزیکی خارجی میسر

او هر جزء فرهنگ را دارای سهم و  گیرد.در نظر می را به عنوان یک سیستم یکپارچه

داند و شناخت این سیستم را وظیفه اصلی کارکردی خاص در حیات جامعه می

بر این باور است که ، براون بر خلاف مالینوفسکی کند.شناسی مدرن محسوب میانسان

فرهنگ را باید تنها به عنوان یکی از خصوصیات سیستم اجتماعی مورد مطالعه قرار داد. 

آن را زاییده افکار شخصی ، «کارکردگرایی»براون با رد هرگونه انتساب خود به مکتب 

 دانست.مالینوفسکی می

در نظر  «یک عمل برآورده شدن یک نیاز به وسیله» کارکرد را به معنای، مالیونفسکی

دانست که یک فعالیت را در کل حیات عبارت از نقشی می»آن را ، گرفت. اما براونمی

از ، بنابراین «.کنداجتماعی بر عهده دارد و به حفظ و استمرار ساخت یک جامعه کمک می

، «مراسم تدفین» به دلیل ارتکاب جرم و «مجازات» هر فعالیت قابل تکرار نظیر، نظر براون

تقدم قائل بود. این شیوه نگرش به ، آمد و برای تحلیل ساختک کارکرد به حساب میی

 تر کرد.نزدیک کارکردی –براون را به رویکرد ساختی ، مسئله فرهنگ

 

 

 

 



   

 فصـل دوم

مدیریت فرهنگي و خانواده



   

 فرهنگ و خانواده، توسعه

خانواده در فرهنگ ایرانی پایه وستون اصلی جامعه است وبرای مردم ایران واحدی بسیار 

در ابتدا باید گفت که خانواده کانون رشد وتعالی فرزندان است. فرزندانی که . ارزشمند است

جامعه را بسازند. واداب ورسوم وفرهنگ کشور را در جامعه حفظ کرده ودر بقای قرار است 

در جامعه ایرانی به دلیل اینکه در دین اسلام که دین اکثر مردم ایران است به . ان بکوشند

خانواده تاکید زیادی شده است بنابراین جامعه ایرانی خانواده را بسیار مقدس می داند ودر 

در این مقاله ابتدا به فرهنگ خانواده در ایران . شش زیادی می کنندتحکیم وبقای ان کو

زن و مرد  دراسلام تشکیل خانواده را که به واسطه عقد نکاح مشروع. وتعریف ان می پردازیم

مایه تکامل و بهروزى دانسته و محیط خانواده اى که بر اساس معیارهاى ، به وجود مى آید

یگاه آسایش جسم و جان و آرامش روح و روان مى دینى پایه ریزى شده باشد را جا

 .انواع خانواده می پردازد و داند.همچنین به کارکردها

بنیادین اجتماع وسلول سازنده زندگی انسان و خشت بنای جامعه وکانون  پا یه خانواده

استوار پیوندهای  همچنین ستون. اصلی حفظ سنتها وهنجارها وارزشهای اجتماعی است

وابط خویشاوندی وکانونی در جهت بروز وظهور عواطف انسانی ومکانی برای اجتماعی ور

 خانواده واحدی است که بر اساس ازدواج پدید می آید وازآغاز. پرورش اجتماعی کودک است

 . پیداییش خود همچون حریمی امن زندگی انسان را در بر می گیرد

موج جدیدی به . فرزندی به دنیا می آیدهر وقت دو نفر با هم پیوند زناشویی می بندند ویا 

در واقع خانواده . که شمار زیادتری از خویشاوندان را نیز به هم پیوند می دهد وجود می آید

ازدواج وخویشاوندی بنا به تعریف پدیده های اجتماعی باهم ارتباط داشته و مکملی هستند 

جایگاه بسیار بالایی در جامعه  خانواده از. که هر کدام را باید به اعتبار دیگری بشناسیم

باشد و از و به عنوان هسته اصلی هر جامعه دارای کارکردهای گوناگونی می. برخوردار است

 گذشته تاکنون در کنار دین و دولت سازنده جامعه ایرانی بوده است.

حمایت از بزرگسالان و ، مراقبت، وظیفه تربیت فرزندان، افراد در این نهاد ضمن حفظ نسل

ایرانی  یحفظ میراث فرهنگی و دینی خود را بر عهده دارند. در طول دو سده اخیر خانواده

در جریان نوسازی فرهنگی و اجتماعی و سیاسی کشور تغییرات اساسی یافته است. به 

طوری که بعضی از خانواده ها از سنتهای خود دورشده وفرهنگ بیگانه را در زندگی خود 
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سابقه و . ر باعث به وجود آمدن مشکلاتی در خانواده ها شده استواین ام. جای داده اند

ازدواج و ، نسل و خانواده، تغییرات خانواده، های متعددتحولات تاریخی خانواده طی دوره

ها و مشکلات سر راه خانواده از قبیل طلاق و فروپاشی از موضوعاتی چالش، تغییرات آن

 . استاست که تحقیقات زیادی در مورد آن شده 

کانونی بوده  در گذشته بیشتربه شکل که به عنوان هسته اصلی جامعه است بنابراین خانواده

است. و نظام سیاسی و دینی در جامعه متأثر و مکمل آن بوده است. ولی در دوره جدید 

ولی حیات آن در متن ، اندیشه و عمل است های اصلیخانواده ضمن اینکه یکی از کانون

، بدین لحاظ. افته است. وخانواده اگر اجتماعی باشدمی تواند موفق تر باشداجتماع معنی ی

ها نیزتاثیر خواهد گرفت. ولی آنچه از آن، خانواده ضمن اینکه بر دیگر نهادها اثر گذار است

چنان ، ای گشته استآن است که خانواده ایرانی دستخوش تغییرات عمده قابل اشاره است

های و ساختارهای آن دچار تحولاتی شده است ارکردها و ویژگیکه در بسیاری از موارد ک

افزایش سطح ، شرایط جدید اقتصادی :تواند این موارد باشدکه از عوامل این تغییرات می

، مد، های جمعیتوسعه رسانه، اهمیت فرزندان در کنار اولیا، مشارکت بیشتر زنان، تحصیلات

در تغییرات ساختار خانواده  در کنار مردانموجب شده تا زنان  مصرف گرایی و مسافرت

 اقدام کنند.

در آن فرد جدید متولد می شود واین فرد کسی است که می  محلی که خانواده به عنوان

دوش خانواده می اندازد در نتیجه برای این  وظیفه خطیری را به خواهد جامعه را بسازد این

، خانواده افراد با مفاهیم درهر. ته باشدکارتلاش زیادی لازم است تا اثربخشی لازم را داش

کنند تا خود را برای بهبود محیط و می شوند و سعیهای اجتماعی آشنا میآرمان، آرزوها

 اهمیت خانواده برای ما است. های پیرامونی بسازند. پس این نشان دهندهموقیعت

. برای مردم بسیار رکن اصلی جامعه بر شمرده می رود در ایران هم که خانواده به عنوان

بودن خانواده دربین مردم  یکی از مهمتری دلایل مقدس وارزشمند. ارزشمند ومقدس است

دین . چون بیشتر مردم ایران به دین اسلام اعتقاد دارند ایران به خاطراعتقادات آنها است.

در  همقران( کتاب مقدس اسلام ایاتی )اسلام تاکیید زیادی به خانواده داردبه طوری که در 

قائل  وبه همین دلیل مردم ارزش خاصی برای خانواده. مورد اهمیت خا نواده امده است
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اهمیت خانواده در ایران به . می کنند که آن را حفظ کنند هستند وسعی وتلاش بسیاری

جامعه ومردم به سختی او را می . اندازه ایست که اگر فردی در جامعه بدون خانواده باشد

 . جامعه طرد کنند کن است او را ازپذیرند. وحتی مم

نظام خانواده کوچکترین واحد اجتماعى است که اساس و زیرساخت واحدهاى بزرگ 

 اجتماعى ایران نیز به شمار مى رود. افرادى که در این واحد کوچک اجتماعى رشد مى یابند

بزرگ در واحدهاى اجتماعى  و تربیت مى شود به میزان رشد و شکوفایى شان سهم زیادی

و مدیر ، انسانى دارند. افرادى که روزى به عنوان فرمانرواى مقتدر و سیاستمدار سترگ

و مسؤولیتهاى سنگین و خطیرى را به ، و مبتکر توانا در جامعه ظهور مى کنند، نیرومند

 نظام خانواده و کانون گرم پدر و مادر تربیت گاه نخستین آنها است.، عهده مى گیرند

ن گفت در خانواده نقش مادر بسیار مهم وحیاتی است چون مسئولیت تعلیم بنابراین می توا

بر عهده مادر است واین مادر است که فرهنگ درست زندگی کردن  وتربیت فرزندان بیشتر

رشد و . را به فرزندان می آموزد و او را برای ورود در جامعه واجتماعی شدن آماده می کند

شناخت و رعایت دقیق حقوق هر یکى از  نیازمند، لشکوفایى این نظام محبوب و بى بدی

مقررات ، قوانین، همان طور که نظامهاى بزرگ اجتماعى، اعضاى آن نسبت به یکدیگر است

نظام ، دارند رشد و بالندگى کشور، استحکام، را در ارتباط با اداره و حقوق خاص خودشان

 خانواده نیز به همین شکل است.

 كریم فرهنگ و خانواده در قرآن

فراوانى در متون دینى اعم از  در باره نظام خانواده و شکل گیرى و اهمیت آن راهنمایی های

امده است.همانطور که در ابتدای این مقاله مطرح شد در ایران خانواده واحدی  کتاب و سنت

به همین دلیل در اینجا به چند . ارزشمند است زیرا اسلام برآن تاکید زیادی داشته است

 . که جایگاه خانواده در قرآن کریم را مشخص می کند اشاره خواهیم کرد مهم نکته

خانواده )زن و شوهر( در قرآن کریم آیاتى از از آیات خدا و مایه آرامش روحى شمرده شده 

)ومن آیاته ان خلق لکم من انفسکم ازواجا لتسکنوا الیها  :خداوند فرموده است چنانکه، است

و از نشانه ( »30/21ایه ، ۀ ان فى ذلک لآیات لقوم یتفکرون( )روموجعل بینکم مودۀ ورحم
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و در ، هاى او این که همسرانى از جنس خودتان براى شما آفرید تا در کنار آنان آرامش یابید

« در این نشانه هایى است براى گروهى که تفکّر مى کنند :میانتان مودت و رحمت قرار داد

  :وان لباس یاد شده استدر جاى دیگر از زن و مرد به عن

و شما لباس ، آنها لباس شما هستند( »2/187 ایه، )هن لباس لکم وانتم لباس لهن( )بقره

لباس وسیله پوشش و حفاظت براى بدن « )هردو زینت هم و سبب حفظ یکدیگرید :آنها

 است. و به قول علامه طباطبایى در این آیه استعاره بسى لطیف به کار برده شده است. زن

براى مرد و مرد براى زن به عنوان لباس و پوشش مى باشد که همدیگر را از آلودگى و فجور 

محافظت مى کند و نیز همانطورى که لباس مایه زینت و زیبایى براى انسان است و زن و 

 مرد نیز مایه زینت و زیبایى براى یکدیگر است.

نظام  :که درشرح زیر آمده است همچنین در روایات هم به جایگاه خانواده اشاره شده است

نظام ارزشمند و محبوبى است که در اسلام هیچ بنایى محبوبتر از او پایه ریزى ، خانواده

 نشده است.

  :پیامبر اسلام مى فرماید

 (، 257ص ، صدوق، الهدایۀ«.)ما بنى فى الاسلام بناء اَحبّ الى اللَّه تعالى و اعزّ من التزویج»

 «محبوب تر و عزیرتر از تشکیل خانواده در نزد خداوند بنا نشده استدر اسلام هیچ نهادى »

تسرّه اذا ، ما استفاد امرؤ مسلم فائدۀ بعد الاسلام أفضل من زوجۀ مسلمۀ» :و نیز فرموده است

هیچ فائده اى بعد از » «و تحفظه اذا غاب عنها فى نفسها و ماله، و تطیعه اذا أمرها، نظر الیها

مفیدتر از این براى مرد مسلمان نیست که او همسرى داشته باشد که  نعمت اسلام برتر و

و ، هروقت به او نگاه کند مسرور و شاداب گردد و هنگامى که به او دستور بدهد اطاعت نماید

حر ، وسائل الشیعه) «هر وقتى که از نزدش برود حافظ جان خود و مال همسرش باشد

ن شایسته و وارسته بالاترین ارزش و نعمت ( در این حدیث شریف ز23ص ، 14ج ، عاملى

 براى مرد شمرده شده است.، بعد از اسلام
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، کافى) «و یبغض البیت الذى فیه الطلاق، ان اللَّه عزّ و جلّ یحب البیت الذى فیه العرس»

 (54ص، 6ج ، کلینى

که و خانه اى را ، خداوند خانه اى را که در آن عطر دل انگیز عروس بوزد دوست مى دارد»

نظام خانواده از چنان جایگاه و «. در آن سخن غم انگیز طلاق سرداده شود دشمن مى دارد

، مقام شایسته در اسلام برخوردار است که حتى تأثیر روى ثواب عبادت و بندگى مى گذارد

تا جایى که دو رکعت نماز کسانى که تشکیل خانواده داده اند برتر از عبادت فرد مجردى 

الرکعتان » :علیه السلام( فرموده است) وز نماز بخواند. چنانکه امام باقراست که شب و ر

حر ، وسائل الشیعه) «یصلّیهما رجل متزوج افضل من رجل اعزب یقوم لیله و یصوم نهاره

دو رکعت نماز مرد معیل افضل و بهتر از نماز مرد مجردى است که ( »7ص ، 14ج ، عاملى

این روایات و نیز روایاتىنزدیک به «. با روزه سپرى کندشب را به عبادت بایستد و روز را 

وارد شده به خوبى جایگاه و ارزش والاى خانواده را تعیین ، این مضمون که در متون اسلامى

و ، مى کند.با توجه به این مطالبی که گفته شد مهمترین رکن در نظام خانواده پدر و مادر

در ارتباط با یکدیگر و در ارتباط با فرزندان  زن و شوهر است که هرکدام از حقوق ویژه اى

 رشته هاى پربار نظام خانواده را مستحکم مى سازد.، رعایت این حقوق، برخوردارهستند

تأمین شرایط زندگى شیرین و شایسته و ایجاد محیط سالم و امن محصول ایمان و اعتقاد 

ایل مربوط به خانواده اعم زن و مرد به قانون دینى و عمل بر طبق آن مى باشد. شناخت مس

بدون شناخت و توجه به ، از زن و مرد و فرزندان و قضاوت در باره احکام و حقوق آنان

و همچنین سخن گفتن از حقوق ، موقعیت و جایگاه نهاد خانواده سخن خوبی نخواهد بود

به نقش و موقعیت  فردى و اجتماعى مرد و یا زن و بررسى حقوق زن و شوهر بدون توجه

بارعایت  امرى ناشدنى است. ومی توان گفت خانواده ها انواده در متون و منابع دینى تقریباخ

احکام دینی و اسلامی محکم تر واستوارتر خواهند شد. و افراد خانواده با رعایت این قوانین 

 . در خانواده ارامش بیشتری خواهند داشت
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 و تعریف فرهنگي خانواده در فرهنگ قرآني جایگاه

اده همچون دژی مستحکم است و وجود هرگونه زشتی وبدی در درون خود را محکوم خانو

 میکند چون وجود زشتی ها در خانواده تجاوز به حقوق افراد جامعه به شمار می رود.بنابراین

 امنیت خانواده و مانند آنها، ازدواج، قوانین، در همین زمینه در قرآن به مبانی فرهنگی

خانواده خشت بنای اجتماع است و هر قدر خشت این بنا ، این مکتبدر  پرداخته شده است.

رستگارتر خواهند بود. خانواده در ساختمان ، جامعه پویاتر است و افراد جامعه، محکم باشد

دو جزء ، هم چون اتم در ساختمان اجسام طبیعی است. در ساختمان اتم« اسلامی»جامعه 

دارد که این دو جزء در جذب و ان جذاب یکدیگر  وجود« پروتون»و « الکترون»اصلی به نام 

روزی همواره بر گرد هسته مرکزی است و الکترون ضمن تکاپوی شبانه ، قرار دارند. پروتون

گیرد. اگر با نیروی شود و فاصله نمیچرخد و از حوزه جاذبه مرکزی خارج نمیمرکز خود می

این دو جزء مکمل از حوزه جذب و شکننده اتم ـ که نیروی قهری و غیر طبیعی است ـ 

هایی تواند ویرانیشود که مینیروی مهار شده عظیمی رها می، انجذاب یکدیگر خارج شوند

زن و مرد به وجود مى  اسلام تشکیل خانواده را که به واسطه عقد نکاح مشروع به بار آورد.

عیارهاى دینى پایه مایه تکامل و بهروزى دانسته و محیط خانواده اى که بر اساس م، آید

 ریزى شده باشد را جایگاه آسایش جسم و جان و آرامش روح و روان مى داند.

در مورد خانواده تعاریف گوناگونی را ارائه کرده اند که در اینجا به چند  دانشمندان مختلف

)خانواده یک واحد اجتماعی است مشتمل بر دو یا چند نفر که با . تعریف اشاره خواهیم کرد

در واقع . زندگی می کنند واز طریق خون ازدواج یا فرزند پذیری به هم پیوند می خورندهم 

خانواده گروهی از انسانهاست که بر محور پیوند های خویشاوندی سازمان می یابد ودر هر 

خانواده راگروهی از افراد می  :دیویس (.نوعی نظام نهادین اساسی به شمار می رود جامعه ای

انان با یکدیگر بر اساس همخونی شکل می گیرد ونسبت به هم خویشاوند  داند که روابط

تغییراتی در  ٬در دورانی که شاید بیش از ده هزار سال قبل از میلاد باشد. محسوب می شوند

وضع اقلیمی ایران به وجود آمده و انسان غارنشین اندک اندک برای خود خانه ساخت. در 

از آنجائیکه زن هم در خانه و هم در  .مرکز قدرت قبیله بود این دوران بود که کانون خانواده

مرد در کار تولید و رفع حوایج زندگی معاضدت و همکاری داشت و از طرفی  بیرون از خانه با

تولید و مثل و بچه زاییدن و استمرار نسل به طور فطری و طبیعی بر عهده ی او بود لذا 
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به سود زن رقم خورده  یافت و تعادل قدرت راو اهمیت زن نسبت به مرد فزونی  ارزش

است.ولی این را هم باید در نظر گرفت که مرد هم در طول تاریخ جایگاه مخصوص خود را 

داشته است به طوری که در یک دوره مسئله مرد سالاری مطرح بود واین مرد بود که تمام 

گفته می شود که در  خانواده به مجموعه از افرادی. تصمیمات را در خانواده می گرفت

زندگی می کنند. وکارکردها ی مشترک انها را تحت  با یکدیگر )خانه( فضایی مشترک به نام

در گذشته خانه پناهگاه انسان ومحل عبادت وکار او بوده . عنوان خانواده مرزبندی می کند

ردند وهمچنین دنیای کوچکی بوده که افراد خانواده در آن زاده می شدند رشد می ک. است

نسلها می . فرزند می اوردند کار می کردند ومی مردند وگاه نیز در همان جا دفن می شدند

خانواده در . بود امدند و می رفتند ولی هنوز خانه پابرجامی ماند و پاسدار سنتهای قدیم

تا قبل از . بستر تاریخ همواره ابزار سودمندی برای یادگیری وهمیاری اعضای خود بوده است

شدن جامعه وهنگامی که بسیاری از مردم کشاورز بودند همه اعضای خانواده به  صنعتی

اساس تقسیم کار بین زن ومرد با یکدیگر کار می کردند اما  عنوان یک واحد اقتصادی بر

همچنان کارکرد های مفیدش رادر رابطه باجامعه  امروزه حتی با تغییر وضعیت خانواده

دارای  واده به عنوان اصلی ترین نهاد درجامعه ایرانیخان. واعضای خود تداوم می بخشد

باشد. که این وظایف بنا بر شرایط جامعه تغییرات زیادی به خود دیده گوناگونی می وظایف

علمای علوم ، است تغییرات خانواده در ایران در زندگی روزمره بازتاب یافته و روان شناسان

اند نیز به آن توجه کرده اسان بنا به اهمیت آنشنمورخان و جامعه، تربیت خانواده، تربیتی

. اصلاح نظام مفهومی در شناسایی تحولات اجتماعی ایران بوده باشد که حاصل آن می تواند

بینیم که هر تغییری در جامعه می تواند در خانواده ایرانی وحتی غیر در طول تاریخ می "

یار اساسی را در تحولات اجتماعی بدین لحاظ خانواده نقش بس. منشا داشته باشد ایرانی

 کند.ایران بازی می
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 مدیریت فرهنگي

می دانند مدیریت چه علم  «هنر»دانسته اند و بعضی دیگر آن را  «علم»برخی مدیریت را 

نقش کارساز خود را در زندگی ، در طول تاریخ، یا ترکیبی از این دو مقوله، باشد و چه هنر

نکته مهم و درخور توجه آن است که در دنیای صنعتی ، انسان به خوبی نشان داده است

اداره امور زندگی انسان ها ، رکن اساسی آن را تشکیل می دهد، امروز که فن آوری ارتباطات

به عهده سازمان ها قرار گرفته است. با توجه به نقش مهم و ارزشمند سازمان در زندگی 

ت زمانی در دست یابی به لاو تشکی «زمان هاسا»باید به این نکته نیز اعتراف کرد که ، انسان

زمام امور را در دست داشته ، اهداف موفق اند که در رأس آنها مدیرانی توان مند و شایسته

باشند. لذا موفقیت هر سازمانی تا حدود زیادی به شایستگی و موفقیت مدیر آن سازمان 

دیر و حوزه مدیریت است. حاکم بر م «فرهنگ»، یکی از عوامل موفقیت مدیر بستگی دارد.

زیرا عامل مهمی که رفتار مدیر را شکل می دهد چیزی جز فرهنگ نیست. معموال سازمان 

ولی آن چه که سازمان ها را از ، ها از لحاظ ساختاری تا حدود زیادی شبیه به یک دیگرند

هم متمایز می سازد فرهنگ حاکم بر مدیریت آنهاست. امروز وقتی می گوییم مدیریت 

روسی و یا مدیریت اسلامی منظور این است که ، کره ای، ژاپنی، مدیریت آمریکایی، روپاییا

از لحاظ ساختاری چندان تفاوتی دارند بلکه وجه تمایز این تقسیم بندی ، ارکان سازمان ها

سرمایه های ارزش مند انسانی ، بیشتر فرهنگی است تا ساختاری.به هر حال مدیران، ها

تخصص و کفایت آنان به وجود می آید و بنا به گفته ، ها بر محور تعهدهستند که موفقیت 

می توان در ظرف دو سال ساختمان » :«جواهر لعل نهرو»، سیاست مدار برجسته هندوستان

کارخانه ذوب آهن را به پایان رسانید ولی جهت تربیت یک مدیر برای این صنعت باید 

دانیم مدیریت یک فرآیند یا فراگرد مشتمل همان طور که می  «د.بیست سال وقت صرف کر

بر مجموعه ای از فعالیت های منظم و مرتبط با یکدیگر است. مدیریت فرهنگی نیز از این 

، امر مستثنا نیست. نهایت این که تفاوت مدیریت فرهنگی با سایر مدیریت ها )صنعتی

این گونه فعالیت هاست. در  بلکه در نحوه و محتوای، بازرگانی و...( نه در اسم این فعالیت ها

این فصل به طور خلاصه با فرآیند مدیریت فر هنگی و نوع فعالیت ها و نحوه انجام و 

محتوای آنها آشنا خواهیم شد. آنگاه نحوه ی طراحی یک فعالیت فرهنگی را به اختصار 
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نظم متشکل از فعالیت هایی م، در حوزه خرد یا کلان، مدیریت فرهنگی .توضیح خواهیم داد

  :است که آن را در قالب مراحل این فرآیند تعریف می کنیم. این مراحل عبارتند از

 .؛ شناخت وضعیت موجود  -1

 ؛ شناخت وضعیت مطلوب -2

 ؛ شناسایی راه حل های اصلی و جایگزین  -3

 ؛ گزینش بهترین راه حل ها -4

 ؛ اجرا  -5

 ؛ نظارت  -6

 .ارزشیابی 

زمینه ، یعنی نتایج ارزشیابی؛ خه ای استیک فرآیند چر، نکته مهم این است که این فرآیند

ای برای اجرای دور جدید فعالیت های فرهنگی است که خود این چرخه را مجدداً طی می 

در قالب سه مرحله ی عمده ی برنامه ریزی )شامل فعالیت ، البته گاه از این مراحل .کند

 .شود ( یاد می8و  7( و ارزیابی )فعالیت 6اجرا )فعالیت ، (5الی  1های 

 برنامه ریزی -

 اجرای برنامه -

 ارزیابی -

مدیریت ، مدیریت فرهنگی به معنای سازمان دهی و اداره امور وفعالیت های فرهنگی است

فرهنگی نظیر هر نوع مدیریت سازمانی دیگر الزامات خاص خود را دارد. بنابراین در مدیریت 

، سازمان دهی، نامه ریزیبر، سیاست گذاری (فرهنگی تمامی وظایف سازمانی مدیریت

» در قلمرو امور و فعالیت های فرهنگی صورت می گیرد.)نظارت و ارزیابی، هدایت هماهنگی

کسی که بر مسند مدیریت فرهنگی جامعه تکیه می زند باید توان مندی های فکری و 

، اعم از جهانی، در سطوح مختلف، بینشی خاصی داشته تا بتواند به اهداف فرهنگی مورد نظر

عالوه بر توانایی های علمی و فکری ، ملی و محلی دست پیدا کند.مدیر فرهنگی، منطقه ای

تعیین خط مشی ها و تبیین ، که باید در عرصه ی تجزیه و تحلیل سیاست گذاری

راهبردهای فرهنگی داشته باشد باید در صحنه های عملیاتی مانند برنامه ریزی های 

، آموزش ها و اطالع رسانی فرهنگی، کت فرهنگیهمکاری های فرهنگی مشار، فرهنگی
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پژوهش های فرهنگی و حقوق فرهنگی نیز که به ، اقتصاد و سرمایه گذاری های فرهنگی

توسعه ی فرهنگی خواهد انجامید توانایی های مناسب را دارا باشد.مدیر فرهنگی باید بیش 

تعلیم آن را بر عهده می تبلیغ و ، که رسالت ترویج، از هر چیز به مبانی و اصول فرهنگی

گیرد شناخت کامل داشته باشد. البته تنها شناخت کافی نیست بلکه باید تعهد و اعتقاد به 

آن فرهنگ را نیز دارا باشد و از عمق جان به آن مبانی عشق بورزد.از دیگر پیش شرط های 

ی متنوع یعنی مدیر فرهنگی باید به نیازها، است» نیاز شناسی فرهنگی«مدیریت فرهنگی 

فرهنگی سازمان واقف باشد تا امکانات موجود را در جهت رفع نیازها به کار بگیرد و از این 

اینک رسالت مدیریت ، با توجه به مطالب یاد شده .طریق به نیازمندان فرهنگی پاسخ بگوید

به فرازهای مهم تر این رسالت ، بررسی و با رعایت اختصار، فرهنگی را در نظام اسلامی

 انسانی اشاره می کنیم. -الهی

رسم های ریشه «سنت به آن ، از دیدگاه جامعه شناسی :احترام به سنت های نیک -الف  

گفته می شود..در » خود از حرمت اجتماعی برخوردارند، دار عمومی که به اقتضای کهنگی

  :رددرباره سنت به معنای جامعه شناسی آن چنین نتیجه گیری ک، یک نگرش کلی می توان

 ؛ سنت جریانی است فرهنگی که جنبه تقدس دارد و جنبه ارزشی پیدا کرده است -1

 ؛ سنت ریشه تاریخی دارد -2

 سنت نمایانگرشخصیت جامعه است. -3

انگیزه ها را ، می کوشد تا در بستر کار و تالش، مدیریت فرهنگی :تقویت باورهای دینی-ب  

به گوهر گران بهای دین رهنمون سازد  جامعه را برای دست یابی، تقویت کند و از این طریق

انسان ها را در ، و ایجاد فضای اعتدال، و آن گاه با پاسخ گویی به نیازهای مادی و معنوی

 «راهنمایی نماید »کمال مطلق«جهت 

پاسداری از ، از دیگر رسالت های مهم مدیریت فرهنگی :پاسداری از حرمت انسان -ج 

منزلت و حرمت ، د با وسایل و روش های مختلفحرمت انسان است. مدیر فرهنگی بای

به عنوان یک جریان فرهنگی وارد کند و با ارائه تفسیر ، انسانی را در فرهنگ عمومی جامعه

پاسداری نموده و تحکیم و تقویت آن » انسانیت«از سرمایه گران بهای ، جامع و منطقی قوی

 را خواستار باشد.
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 .ی همیشگی انسان در زندگی عدالت بوده استیکی از ارزش ها :حمایت از عدالت -د 

انسان فطرتا عدالت خواه آفریده شده است. او عدالت را همانند صداقت دوست می دارد و تا 

به دنبال تحقق » قمر«و چه دردوره » حجر«چه در دوره ، آن جا که تاریخ گواهی می دهد

بلکه باید عدالت ، عادل باشد نه تنها باید، مدیر فرهنگی در نظام اسالمی .عدالت بوده است

سالمت فردی و اجتماعی را تعقیب می ، زیرا او با فعالیت های فرهنگی خود، خواه هم باشد

روح برنامه ها و ، قابل تحقق است.جان مایه فرهنگ »عدالت«کند و این سالمت در سایه 

 جوهر دستور العمل های فرهنگی نباید چیزی جز عدالت باشد

هیچ کلمه ای به اندازه کلمه ی آزادی  :منتسکیو می گوید :م آزادیگسترش و تحکی -ه 

اذهان را متوجه نساخته و به هیچ کلمه ای معانی مختلف مانند آزادی داده نشده است.از 

، خداوند بشر را آزاد آفریده و او باید در طریق توحید و تکیه بر قدرت الیزال الهی، نگاه اسالم

رهاند و در پرتو بندگی خداوند آزاد زندگی کند. مدیران فرهنگی خود را از هر گونه بندگی ب

نیز باید در پاسداری از آزادی به شکستن غل ها و زنجیرهایی بپردازند که از رشد و تعالی 

 .انسان ها جلوگیری می کنند

متشکل از فعالیت هایی ، در حوزه خرد یا کلان، مدیریت فرهنگی، همانطور که عنوان شد

  :زیر است نهمنظم هفتگا

( شناسایی راه حل های اصلی 3؛ ( شناخت وضعیت مطلوب2 .؛ ( شناخت وضعیت موجود1

 ( ارزشیابی. 7؛ ( نظارت6؛ ( اجرا5؛ ( گزینش بهترین راه حل ها4؛ و جایگزین

 اکنون به تفصیل هر یک از فعالیت های یاد شده را مورد بررسی قرار می دهیم.

 . شناخت وضعيت موجود1

دقیق و همه ، عمیق، فعالیت و برنامه ریزی فرهنگی باید مبتنی بر شناخت تحلیلیهرگونه 

، جانبه از وضعیت موجود باشد. به هر میزان وضعیت موجود بیشتر و بهتر شناخته شود

بیشتر خواهد بود. ، امکان طراحی و اجرای مطلوب برنامه ها و فعالیت های فرهنگی مناسب
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های مهمی باید مد نظر قرار گیرد که اهم آنها بدین شرح  مؤلفه، در شناخت وضعیت موجود

  :است

 . مخاطب شناسي1

شناخت ، در واقع، هستند. شناخت انسان ها« انسان ها»، مخاطبین مدیریت های فرهنگی

تنها ، توانایی ها و ویژگی های آنان است. مراد از مخاطب شناسی، قابلیت ها، نیازها، روحیات

نوع ، گرچه اطلاع از سن و گستره ی سنی مخاطبین؛ اطبان نیستشناخت شناسنامه ای مخ

خانواده و اموری از این دست تا حدی راهگشای مدیران فرهنگی در طراحی و اجرای برنامه 

چیزی بسیار فراتر از این است. ، اما آنچه از مخاطب شناسی مدنظر است، های فرهنگی است

شناسی و روان شناسی بر آنان و یافتن  تطبیق مباحث انسان، در واقع شناخت مخاطبان

  :روحیات و استعدادهای ایشان است تا از این منظر، توانایی ها، نیازها، دقیق ویژگی ها

 ؛ برنامه ها متناسب با این ویژگی ها طراحی شود، اولاً

-اجرای کار توسط دیگران است و با عنایت به اصل مهم مشارکت ، از آنجا که مدیریت، ثانیاً

استفاده از مخاطبین در اجرای برنامه ها امکان پذیر گردد.  -پیش از این توضیح داده شدکه 

تنویع و تنوع فعالیت ها و بر نامه های فرهنگی بر حسب اموری از جمله مخاطب شناسی 

حتی در فعالیت های جزئی مدیریت های فرهنگی نیز ، امکان پذیر می باشد. لحاظ این امر

نمی تواند ، تا یک سخنران نداند که برای چه کسانی سخن می گویدمثلاً ؛ ضرورت دارد

محتوای سخن خود را تنظیم نماید و شیوه ی درست ارائه آن را انتخاب کند. از این لحاظ 

ممکن ، مدیرت فرهنگی به مثابه ی طبیبی می ماند که بدون شناخت دقیق بیمار خویش

ل تشدید بیماری یا ایجاد مرضی دیگر در در حقیقت عام، است آنچه برای او تجویز می کند

او باشد. یک مبلغ و سخنران مذهبی نیز باید از میزان فهم و درک و توانایی فکری و نیز نوع 

نیازهای مخاطبین خود به خوبی آگاه باشد تا بتواند یک سخنرانی یا نشست علمی موفق را 

ت های فرهنگی کشور پس از ارائه دهد. متأسفانه از جمله عوامل جدی آسیب زا در فعالی

بی توجهی به این مهم بوده است. تهیه شناسنامه ی ، به ویژه در حوزه فرهنگ دینی، انقلاب

، فرهنگی برای مساجد کشور که بخشی از آن به مخاطب شناسی اختصاص داشته باشد
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 کمترین و البته مهم ترین ابزاری است که می توانست مبلغان و فعالان مذهبی را به سمت

مواجه با ، نه آن که هر سال مردم یک محله، ارائه برنامه های کارساز فرهنگی بکشاند

مخاطب ، سخنرانی های تکراری و خسته کننده و گاه متضاد با سال قبل باشند. در واقع

شناسی یافتن پاسخی برای اولین پرسش مهم در برنامه ریزی های فرهنگی است و آن 

توجه داشته باشیم که « برای چه کسانی به اجرا در می آید؟ برنامه ها» :پرسش این است که

هنگامی می تواند مؤثر و موفق عمل نماید که بر اساس توانایی ها و ، یک برنامه ی فرهنگی

مگر آن که ، نیازهای مخاطبین در حال و آینده تدوین شده باشد و این کار ممکن نیست

سنی و ، روحی، املی از توانایی ها جسمیطراحان برنامه های فرهنگی اطلاعات مناسب و ک

روانی مخاطبین خود داشته باشند و از این اطلاعات در هر قسمت از بر نامه ی طراحی 

 به وضوح استفاده نمایند.، شده

 . موقعیت شناسي2

جلوه ها و نمودهای خاصی دارد. ، گفتیم که فرهنگ در تار و پود یک جامعه ریشه دوانده

د طراحی برنامه های فرهنگی درباره مکان و موقعیتی است که برنامه ی دومین گام در فرآین

یافتن پاسخی برای دومین ، موقعیت شناسی، فرهنگی در آن اجرا خواهد شد. به بیان دیگر

، این مکان شامل محله« برنامه در چه موقعیتی به اجرا در می آید؟» :پرسش مهم است

وقعیت فیزیکی و جغرافیایی دیگر می شود. مراد از باشگاه و... هر م، مدرسه، بخشی از محله

شامل محیط طبیعی و جغرافیایی ، علاوه بر مکان فیزیکی خاص اجرای یک برنامه، موقعیت

پاسخ به ، اجرای طرح فرهنگی، نیز می شود. فی المثل، که در بردارنده آن محیط ویژه است

دارس و البته در گستره شامل موقعیت م، شهر شیراز 2سؤالات دانش آموزان منطقه 

موقعیتی شهر شیراز است. در اینجا شناخت امکانات و وضعیت مدارس و نیز در دست 

حایز اهمیت است. بدیهی است که صرف خصوصیات ، داشتن شمایی کلی از شهر شیراز

بلکه شامل آثار و ابنیه فرهنگی و اجتماعی آن نیز می ، فیزیکی یک موقعیت مد نظر نیست

جامعه شناسی و فرهنگ ، لحاظ موقعیت شناسی علاوه بر شناخت جغرافیاییشود. بدین 

آداب و ، اماکن، شناسی آن موقعیت را نیز شامل می شود. از این رو شناخت شخصیت ها

 رسوم و... نیز از جمله مؤلفه های موقعیت شناسی است.
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 . جریان شناسي3

عالیت های سیاسی آنها و نوع احزاب و ف، شناخت جریان های فرهنگی موجود در هر جامعه

از دیگر ، اشخاص صاحب فکر و نفوذ در آن جامعه -از این رو-تفکرات رایج در هر جامعه و 

 ضرورت های لازم بر ای شناخت وضعیت موجود است.

 . امكانات4

، از آنجا که اجرای برنامه ها و فعالیت های فرهنگی بدون ابزارها و امکانات غیر ممکن است

امکانات و منابع مادی موجود را نیز به خوبی ، ر فرهنگی است که در وهله نخستبر یک مدی

برآورد نماید تا از کاستی ها مطلع گشته و از این امکانات نیز به نحو مطلوبی در برنامه ها 

 استفاده نماید.

 . شناخت مشكلات و موانع5

ست. مراد از شناخت مشکلات و موانع نیز ضروری ا، در مسیر شناخت وضعیت موجود

دشواری ها و عوامل مخلّ یا مزاحم فرا روی فعالیت های فرهنگی است که به ، مشکلات

جریانات و شناسایی ، یعنی لازمه ی شناخت مخاطبان؛ نوعی بازگشت به موارد قبلی دارد

نگاه ویژه ، اما به لحاظ اهمیت آن؛ مشکلات و تنگناهای فرا روی کار فرهنگی نیز می باشد

فرهنگ ، کشورها، ملت ها، داشتن حداقل آگاهی ها از انسان ها، طلبد. در مجموع ای را می

زنان و... برای ، ترکیب های جمعیتی مردان، نژادها، مذاهب، منابع طبیعی، جغرافیا، تاریخ، ها

مدیرت های کلان فرهنگی ضروری است. برای یک مدیر فرهنگی شناخت کمیّ و کیفی از 

ضروری است. ، سیاسی و دینی منطقه ی خود، آموزشی، اقتصادی، اجتماعی، وضعیت انسانی

عمیق و دقیق بوده و البته همراه رعایت ، بایستی همه جانبه، دیهی است که این شناخت

تجزیه و تحلیل آن وضعیت و ، یعنی رهیافت شناخت وضعیت موجود؛ باشد« اولویت ها»

 باشد.درجه بندی پتانسیل و امکانات و مشکلات و موانع می 
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 . شناخت وضعيت مطلوب2

شناخت کامل وضعیت مطلوب است. مراد از ، دومین مرحله در فرآیند مدیریت فرهنگی

یعنی می خواهیم به کجا و ؛ در واقع همان هدف ها و مقاصد فرهنگی است، وضعیت مطلوب

 مدیریت های فرهنگی باید اهداف خویش را بشناسند.، به چه چیزی برسیم؟ برای این کار

این اهداف معمولاً در دو دسته ی اهداف کلی و جزئی قرار می گیرند. البته اهداف کلی 

معمولاً ، ارائه می شود و اگر هم چنین نباشد، معمولاً در اساسنامه های سازمان ها و مراکز

اهداف ، موجود است. اما مهم تر از اهداف کلی، دورنمایی از آنها در اذهان غالب مدیران

کار دشوار و سختی است. چشم اندازی کلی از ، ه معمولاً تعیین و تبیین آنجزئی است ک

اما آنگاه که این امر قالب تشخیص و جزئیت به خود ، امر سختی نیست، مطلوب خود داشتن

 دشواری و صعوبت آن آشکار می گردد.، می گیرد و بایستی ابعاد و زوایای آن روشن شود

انگیزه ما از فعالیت بیشتر ، بدانیم که مطلوب ما چیستبدیهی است هر چقدر بیشتر و بهتر 

می شود و کارها سمت و سوی خود را می یابد و از اتلاف هزینه ها و منابع و نیز خستگی ها 

 و آزردگی ها کاسته می شود.

  :در ترسیم هدف های فرهنگی باید توجه داشته باشیم که

و غیر قابل درک نمی توانند فعالیت های  اولاً این هدف ها قابل فهم باشند. هدف های مبهم

 فرهنگی را قرین موفقیت سازند و اساساً ارزیابی آنها را غیر ممکن می سازند.

 ثانیاً هدف ها باید قابل اجرا و دست یافتنی باشند.

 ثالثاً هدف ها باید مرتبط با یکدیگر و مؤید هم باشند.

انسان ها هستند و ، مخاطب برنامه های فرهنگیزیرا ؛ رابعاً هدف ها باید همه جانبه باشند

فرهنگ در عمق روح انسان ها ریشه دارد و در رفتار و احساسشان نمود می یابد. از این رو 

هدف های فرهنگی بایستی هم هدف هایی شناختی )مربوط به سطح باورها و شناخت های 

تأمین کنند و هم هدایت آدمیان( باشند و هم احساسات و عواطف آدمیان را پرورش دهند و 

نشست ، کننده ی رفتارهای آدمیان باشند. از این رو در فعالیت های فرهنگی نظیر سمینارها

 تأمین شود.، مراسم مذهبی و... باید به روشنی هر یک از مؤلفه های یاد شده، اردوها، ها
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 . شناسایي راهکارها3

شناخت ، ر فرآیند مدیریتسومین گام اساسی د، پس از شناخت وضعیت موجود و مطلوب

، راهکارها برای دستیابی به اهداف و مقاصد است. در اینجاست که سه مقوله ی برنامه ها

مشتمل بر یک یا ، فعالیت ها و روش های فرهنگی ظاهر می شود. هر برنامه ی فرهنگی

؛ و هر فعالیت با استفاده از روش های گوناگون و متنوعی قابل اجرا است، چند فعالیت

درست مانند برنامه ی درسی که مشتمل بر عناوین درسی و آنها خود شامل سرفصل ها و 

، موضوعات خاص اند که با فنون و شیوه های مختلف قابل ارائه هستند. اجرای این مرحله

، نیازمند دانش، که از اهمیت بسیاری برخوردار است و البته عینیت و نمود خارجی نیز دارد

ست. به هر میزان مدیر از دانش بیشتری در حوزه ی مدیریت فرهنگی تجربه و ذوق هنری ا

برخوردار باشد و مطالعات تطبیقی داشته باشد و بیشتر بتواند از یافته های دیگران بهره مند 

گردد و نیز خود تجربه کاری مناسبی در حوزه مدیریت فرهنگی داشته باشد و به علاوه ذوق 

فعالیت ها و روش های ابتکاری و نوی ، تر می تواند نامه هابیش، و خلاقیت کاری داشته باشد

را در جهت دستیابی به اهداف فرهنگی به کار گیرد. بدین منظور علاوه بر این که دوره های 

ارائه بولتن های اطلاع رسانی از ، آموزشی مستمر برای مدیریت های فرهنگی ضروری است

نیز فراهم کردن امکان تبادل تجربیات برای  فعالیت های فرهنگی گذشته و حال در جوامع و

در برنامه ریزی نیز در این « مشورت»مدیران فرهنگی یک امر حیاتی است. البته اصل مهم 

 مرحله جایگاه خاصی دارد.

این است که یک مدیر فرهنگی باید بتواند طیف گسترده و متنوعی ، نکته مهم در این مرحله

آنگاه بر حسب میزان تطابق با ؛ ها را در ابتدا پیش بینی نمایدبرنامه ها و روش ، از فعالیت ها

 راهکار مناسب را برگزیند.، وضعیت موجود و لحاظ مسائل مبنایی و ارزشی دیگر

 برنامه هاي فرهنگي

برنامه های فرهنگی مشتمل بر مجموعه ای از فعالیت های فرهنگی است که برای دستیابی 

قدرت و محتوای ، از آنجا که برنامه ها تابعی از زمان به اهداف فرهنگی طراحی می شوند.

دو نوع ، مثلاً به لحاظ زمان؛ انواعی از برنامه های فرهنگی قابل تصور است، غالب برنامه است

 برنامه وجود دارد.
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برنامه ی بلند مدت که گاه از آن به برنامه های استراتژیک یا راهبردی نیز یاد می  .1

 ساله( طراحی می کنند.10تا  5دوره ی زمانی چندساله )شود و معمولاً برای یک 

برنامه ی کوتاه مدت یا برنامه های تاکتیکی و اجرایی که مقطعی و معمولاً   .2

حتی برنامه های کوتاه مدت یک روزه تا سه روزه نیز ؛ یکساله یا کمتر از این است

 . قابل طرح است

برنامه ها به دو نوع متمرکز و ، ییاز سوی دیگر بر حسب توزیع قدرت و نقش عوامل اجرا

غیر متمرکز و نیز برنامه از بالا به پایین و از پایین به بالا تقسیم می شود. به لحاظ محتوایی 

نیز بر حسب این که محتوای غالب برنامه کدام یک از ابعاد فرهنگی را پوشش می دهد یا 

های گوناگونی مواجه هستیم. با برنامه ، بیشتر ناظر به کدامین سطح از شخصیت آدمی است

از این منظر گاه برنامه را به بر نامه های دانشی )ارائه اطلاعات و افزایش آگاهی های 

مخاطبان( برنامه های توانشی )ایجاد مهارت های خاص در مخاطبین( و برنامه هایی نگرشی 

 )ایجاد نگرش خاص در مخاطبین( تقسیم می کنند.

 اصول فعاليت فرهنگي

، فرهنگی در معنای عام آن به هر نوع کاری که در مدیریت فرهنگی انجام می گیردفعالیت 

، حتی برنامه ریزی، هر یک از مراحل فرآیند مدیریت فرهنگی، اطلاق می شود. از این منظر

فعالیت هایی از قبیل برگزاری ، اما در معنای خاص آن؛ می تواند نوعی فعالیت فرهنگی باشد

مسابقات علمی ، نشریه، روزنامه ی دیواری، شب شعر، سرودخوانی، نمایش، میزگرد، نشست

محسوس ، قسمت ملموس، فعالیت های فرهنگی، و کارهایی از این دست می باشد. در واقع

و عینیت یافته ی برنامه های فرهنگی هستند که در جهت دستیابی به اهداف مورد نظر از 

از یک ، است وجه فارق یک فعالیت فرهنگی طراحی و اجرا می شوند. بدیهی، این برنامه ها

، زمان بری محدودتر، در تشخص و تعین بیشتر، جدا از آنچه گفته شد، برنامه فرهنگی

نسبت برنامه فرهنگی به فعالیت ، اهداف جزئی تر و هزینه های کمتر نیز می باشد. در واقع

 .افزاری آن می باشدفرهنگی مانند نسبت نرم افزاری فرآیند مدیریت فرهنگی به سخت 
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مشتمل بر روش های گوناگونی است که آن فعالیت را ، یک فعالیت فرهنگی، سوی دیگر زا

شکل می دهند. در واقع روش ها اجزای تشکیل دهنده ی یک فعالیت فرهنگی هستند. مثلًا 

می تواند به دو شیوه ی طرح سؤال به صورت شفاهی یا با اخذ ، برگزاری یک نقد فیلم

ت کتبی و نیز نقد فیلم بدون ارائه بخش هایی از آن یا با ارائه بخش هایی از آن و نیز سؤالا

همراه با قرائت متن های ، با حضور چندین بازیگر برجسته آن فیلم یا بدون حضور آنها

، مشخص از سخنان برخی از بزرگان و صاحب نظران در ارتباط با فیلم و سینما یا بدون آن

، وی یک شعر یا یک پیام اخلاقی و... صورت گیرد. هر یک از این شیوه هایا خواندن متنی حا

بسته به میزان کار آمدی ، تأثیرات خاصی بر مخاطبان دارد. تأثیرگذاری یک فعالیت فرهنگی

و اثربخشی روش های اجرایی آن فعالیت است. هر قدر یک فعالیت از روش های متنوع تر و 

و دلنشین تر خواهد بود و مخاطبان بیشتری را به خود  جذاب تر، بیشتری برخوردار باشد

برای ، در گزینش یک برنامه .جذب می کند و تازگی و طراوت آن همچنان باقی خواهد بود

فعالیت ها و روش های ، نخست برنامه ها باید کوشید تا در وهله، رسیدن به اهداف فرهنگی

یان آنها بر حسب معیارهایی چون جدید و متعدد و گوناگونی مورد شناسایی قرار گیرد و از م

 .یکی را برگزید، ارزشی بودن و همخوانی بیشتر با اصول مدیریت فرهنگی، تکراری بودن

، گزینش یک برنامه از میان برنامه های متعدد و پس از آن گزینش فعالیت های خاص

به خوبی بر  بدین معنا که مدیر باید بتواند؛ صورت گیرد« ضرورت»بایستی بر اساس اصل 

ضرورت اتخاذ و اجرای یک برنامه دلیل بیاورد. بدون شک آنچه در مراحل پیش از این انجام 

یعنی شناسایی وضع موجود و مطلوب و پیش بینی و تحلیل پیامدها و عواقب -گرفته است 

می تواند ضرورت یک برنامه را مبرهن و آشکار سازد. توجه داشته باشیم که  -برنامه ها

جایگاه بسیار مهمی در فرآیند مدیریت ، ضرورت یک برنامه و فعالیت فرهنگیتبیین 

به گونه ای که اگر این ضرورت به خوبی تبیین نشود و پس از اجرای برنامه ؛ فرهنگی دارد

صدمه و ضربه ی کاری بر پیکر فرهنگ خودی ، نتیجه ی آن، عدم ضرورت آن آشکار گردد

حضور یک طرح یا برنامه فرهنگی به شدت احساس و ، اولبسیاری از مواقع در نگاه »است. 

اما با دقت در فعالیت ها و برنامه های موجود در ، یا ارائه آن در اولویت حرکت قرار می گیرد

این اولویت فکری و احساس ، به دلیل مشاهده فعالیت های مشابه، سطوح مختلف جامعه

 .«رت ارائه آن مطرح می شودنیاز مبرم رنگ باخته و چه بسا در نهایت عدم ضرو
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 نظارت و ارزیابي، اجرا

باید با رعایت اصول و ضوابطی انجام گیرد که در ، اجرای برنامه ها و فعالیت های فرهنگی

قاطعیت در ، نکته ی مهم؛ کتاب های مدیریتی مورد بحث و بررسی قرار گرفته است

ای برنامه بداند و قاطعانه و با اجراست. به این معنا که یک مدیر باید خود را موظف به اجر

و در ، و از دشواری های کار خسته نشود، برنامه را به اجرا درآورد، جدیت هر چه بیشتر

مقابل فشارها از خود مقاومت منطقی نشان دهد و با توکل به خداوند کار خویش را به پیش 

«. دیگران است اجرای کار توسط، مدیریت»برد. از جمله نکات مهم مدیریتی این است که 

را داشته باشد و به زیردستان و عوامل اجرایی خود  -نه مجری-مدیر باید نقش اداره کننده 

باید توجه داشت که اجرای برنامه باید طبق ، اعتماد کند. افزون بر همه ی نکات ذکر شده

ید بر به عبارت دیگر اجرا با؛ نه آن که از برنامه تخطی شود، دستور کار و طرح انجام گیرد

 .مدار برنامه باشد نه خارج از آن مدار

با این تفاوت که ؛ نظارت و ارزیابی است، دو مرحله ی پایانی فرآیند مدیریت فرهنگی

دقت در ، پس از پایان فعالیت است. نظارت« ارزیابی»و ، همراه عمل و فعالیت« نظارت»

همخوانی و انطباق آنها با اصول اجرای صحیح و درست و به موقع برنامه ها و فعالیت ها و 

سنجش نتایج و پیامدهای فعالیت ها و بررسی ، مدیریتی است. ارزیابی )نهایی( علاوه بر این

بسیاری از ، میزان تحقق اهداف و بازخوردگیری از برنامه و فعالیت است. به همین جهت

بی اعتنا هستند.  مدیران از این مرحله ی مدیریت استقبالی نمی کنند و به آن کم توجه یا

، از سویی تعیین کننده ی میزان دستیابی ما به اهداف و از سوی دیگر، ارزیابی، در هر حال

تا از این ؛ ساز و کار کشف و تصحیح انحرافات مهمی است که در برنامه ها رخ داده است

و آنچه در ارزیابی مهم است وضع  .رهگذر بتوان فعالیت ها را در مسیر صحیحی قرار داد

روشن و ، تعیین ملاک ها و معیارها و به عبارت دیگر موازین ارزیابی است که بایستی صریح

 .شفاف و حتی المقدور کمی باشند

از کارایی و اثربخشی ارزیابی خواهند ، اگر این معیارها پیچیده یا خالی از دقت لازم باشند

مطالعه ی دقیق ، مستقیم مشاهده ی، کاست. علاوه بر استفاده از فرم های مخصوص ارزیابی

گزارش ها و نظر خواهی ها نیز از جمله ابزارهای ارزیابی محسوب می شود. نظرسنجی از 
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برنامه ها و ارزیابی فعالیت های فرهنگی باید مطابق اصول کارشناسی باشد که در کتاب 

و در حقیقت بیانگر وضع موجود ، نتیجه ی ارزیابی .های مدیریتی به آن اشاره شده است

فاصله آن با وضع مطلوب است که تداوم یا بازنگری در برنامه های فرهنگی را می طلبد و 

 .این چنین است که دوباره چرخه فعالیت های مدیریتی به حرکت در می آید



   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 سومفصـل 

 هاسازمانرویکرد فرهنگي در 

 



 

 مفهوم سازمان 

چند نفربرای دست یافتن به هدفی مشترک با هم کاری  به بیان ساده یعنی مفهوم سازمان 

 . شکلی از سازمان بوجود می آید، انجام میدهند

هماهنگ نمودن و مساعی افراد به استقرار ارتباط مناسب در جهت نیل به ، تقسیم کار

 . اهداف مهمترین فرآیند سازمان را تشکیل میدهد

بنابر این . به محض پدید آمدن فرآیند مزبور میتوان ادعا کرد که تشکیلات بوجود آمده است

بعبارت ، و هم ساختار آن از سازمان صحبت میشود مقصود هم فرآیند سازمان است وقتی

از سازمان نیز همچون مدیریت تعاریف  دیگر هر سازمان فرآیند و ساختار ویژه خود را دارد.

  :متعددی شده که به ذکر چند نمونه از آن اکتفا میکنیم

سازمان عبارت است از دسته بندی و گروه بندی افراد در قالبهای نظام مند بگونه  -

آنها در یک محیط متغیر بصورت وسیله ای برای ای که مساعی هماهنگ شده 

 . نیل به اهداف سازمان در آید

سازمان عبارت است از الگوی منظم و عقلایی از روابطی که بین تعداد زیادی از  -

 . افراد بمنظور رسیدن به اهداف مشترک برقرار میشود

ی دست یافتن سازمان عبارت است از فرآیندی نظام یافته از روابط متقابل افراد برا -

  :این تعریف از پنج عضو بشرح زیل تشکیل میگردد، به اهداف معین

 . سازمان همیشه از افراد تشکیل میگردد -1

بعبارت دیگر بین آنها روابط متقابل ، این افراد به طریقی با یکدیگر ارتباط دارند -2

 . برقرار است

 . به این روابط متقابل میتوان نظام بخشید -3

سازمان دارای اهداف مشخص هستند و بعضی از این اهداف در کلیه افراد در  -4

هر فرد انتظار دارد که از طریق همکاری در سازمان به ، اثر میگذارد عملکرد آنها

 . اهداف شخصی خود نائل آید
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این روابط متقابل همچنین نیل به اهداف مشترک سازمانی را که ممکن است با  -5

 . سر میکنداهداف شخصی کارکنان متفاوت باشد می

بعبارت دیگراعضای سازمانها برای دست یافتن به اهداف فردی اصول اهداف مشترک 

 . سازمان را دنبال میکند

بین  (روابط متقابل)ملاحظه میشود که روی موضوع ، با دقیق شدن در تعریف اخیر :مهم

 افراد نیستبمعنی اینکه سازمان چیزی جزء روابط متقابل بین ، افراد تأکید خاص شده است

، فعالیتها، این روابط متقابل را که شامل تعیین نقش های روابط بین افراد و ساختار سازمانی

 نماید.و سایر ویژگیهای سازمانی منعکس می اهداف، سلسله مراتب

 طبقه بندي مجموعه ي نظریه هاي سازمان

ختلف توصیف می مورگان سازمان را به صورت پدیده ای کثیرالوجه درغالب استعاره های م

کند.ازنظر مورگان سازمان همچون منشوری کثیرالوجه است که باید برای شناخت کامل آن 

نگاهی موشکافانه به تمامی وجوه آن بیاندازیم و باچشمانی متعدد به آن بنگریم.بنابراین عدم 

اطمینان نسبت به وجود یک تعریف کامل ومطلق از سازمان گام اول در درک صحیح از 

ان است.نکته دوم درمفهوم سازمان آن است که این پدیده در آن واحد ودر عین حال سازم

ممکن است چندین جنبه را به طور توأمان دارا باشد. مثلآ سازمان بروکراتیک ممکن است 

مجموعه ایی انسانی و اجتماعی به شمار ، پدیده ایی فرهنگی وسیاسی، ساختاری ماشینی

ان می توانیم آن را به اجزا ومتغیرهای مرتبط به هم مانند آید.بنابراین برای درک سازم

فرهنگی و انسانی و امثالهم تجزیه کنیم.اما باید به ، سیاسی، فنی، متغییرهای ساختاری

بلکه متغیرهای ساختاری جنبه های ، ازهم مستقل نیستند خاطر داشته باشیم که این اجزا

و اجتماعی دارند.یعنی این جدایی ها و سیاسی وانسانی و عامل انسانی و جنبه فرهنگی 

انتزاعات در ذهن ما هستند و در حقیقت این عوامل به هم تنیده ودر هم آمیخته اند. تمثیل 

بلکه درنحوه مدیریت نیز مفید ، ها و استعاره ها صرفاَ برای درک سازما ن به کار نمی آید

با ، داده است تعاره ها رخکه به کمک اس، الفایده هستند.مدیران با شناخت نوع سازمان

درکی واقعی به مدیریت می پردازند و سبکی را پیشه خود می سازند که با شرایط و نوع 
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زیرا مدیران و ، سازمان سازگار و همساز است. درسازماندهی نیز این شیوه تفکر کارساز است

ها را در سازمان ، طراحان سازمان می توانند در دنیای خلاق تخیل به یاری استعاره ها

اشکال متفاوت مجسم کنند و به ساختارها و فرم های متفاوت و بدیع سازمانی دست یابند. 

پاره ایی از این استعاره ها را می توان به شرح زیر بر شمرد و جنبه های دیگر از سازمان را با 

 استعاره ایی نو توصیف کرد.

استعاره ماشین برای درک قوانین چنان که دانشمندان نیز از  :سازمان به مثابه ماشین

که در علوم انسانی و اجتماعی گرایش ماشینی « مثل رنه دکارت»طبیعی استفاده کردند 

سازمان را همچون ماشینی می دیدند که به وسیله  گانت، فایول، یا در مدیریت تیلور، داشت

هندسی را به کار مهندسان و نیروی انسانی اداره می شد و برای بهبود و اصلاح آن تدابیر م

می بستند و ارگونومی یا مهندسی انسانی برداشتی مادی و ماشینی و نمونه ایی امروزی از 

 تفکر ماشینی درباره سازمان است.

علمای مکتب روابط انسانی را می توانیم از پایه گذاران  :سازمان همچون موجودی زنده

کارگیری نظریه سیستم ها و نظریه دیدگاه سازمان به عنوان موجود زنده قلمداد کنیم. به 

زیرا در این نظریه ها سازمان ، اقتضائی سازمان و مدیریت نیز ریشه در دیدگاه زیستی دارد

همچون موجودی زنده با محیط خود در ارتباط و بقای آن در گرو سازگاری محیط است. 

محیط خو می همانگونه که انسان به عنوان موجودی زنده و خردمند در طول حیات خود با 

 گیرد و بر اساس شرایط خود را تغییر می دهد.

در این . نظریه انتخاب طبیعی یا نظریه جمعیت محیط منشاُ زیستی دارد :انتخاب طبیعی 

نظریه اعتقاد بر آن است که سازمان یا سازمان ها همانند موجودات زنده ای برای بقا به 

باید بکوشند تا از این منابع به قدر کفایت بهره منابع موجود در محیط وابسته اند و همواره 

مند شوند. سازمان هایی موفق به ادامه حیات و بهره مندی از منابع می شوند که اصلی 

 باشند وسازمان های ضعیف محکوم به شکست و زوالند.
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برخی از نظریه پردازان مدیریت کوشیده اند با استفاده ازاستعاره مغز  :سازمان همسان مغز

به زعم ، وصیفی دیگر از سازمان ارائه دهند و پاره ای از پیچیدگی های آن را روشن سازندت

آنان سازمان همچون مغز نظامی تحلیلگر است که اطلاعات را دریافت وآن را تجزیه وتحلیل 

می کند و مورد استفاده قرار می دهد. همچنین می توانیم سازمان را سیستم های اطلاعاتی 

تباطی بدانیم. زیرا درسایه ارتباطات و تبادل اطلاعات است که فرآیندهای و نظم های ار

برنامه ریزی و سازماندهی ، تصمیم گیری ها انجام می شود، مدیریت وسازمان تحقق می یابد

صورت می گیرد کنترل ونظارت اعمال می شود. در پردازش اطلاعات وبه کار گیری آن ها 

سازمان همسان مغز انسان عمل می کند.ازاین جهت ، دامبرای اتخاذ تصمیم و انتخاب و اق

 دانند.بعضی ازعلمای مدیریت عملکرد مغز و عملکرد سازمان را در این زمینه یکسان می

ایده سازمان زندان روح برای نخستین بار در کتاب جمهوری  :سازمان همچون زندان روح

پشت ، ه به زنجیر کشیده شده اندافلاطون و در داستان غارنشینان ظاهر شد. ساکنان غار ک

به روزنه غار و روبه دیوار قرار گرفته اند و سایه آدمها واشیاء بیرون را که بر دیوار غار می 

اگر یکی از غار نشینان  :افتد می بینندو سایه ها را واقعیت می پندارند.سقراط می گوید

کند آن گاه متوجه می شد امکان می یافت تا از آن جا خارج شود ومحیط بیرون را تجربه 

که آنان تا چه حد دراشتباهند و واقعیت پیچیده تر از آن است که آنان می 

پندارند.دراستعاره سازمان همچون زندان روح اعضای سازمان همچون غارنشینان جلوه می 

کنند.آن ها آن چنان دلبسته باورهای خویش اند که به هیچ رو نمی خواهند واقعیت های 

مدیریت سازمان را دچار توهمی ، بپذیرند.گاهی موفق شدن در چند مورد خاص بیرونی را

آسیب پذیر می کند مدیریت با این خیال که همواره موفقیت با اوست به مسائل بیرونی 

توجه نمی کند و همچنان در راهی که بدان گام نهاده پیش می رود و زمانی متوجه این 

مانند زندان است  "ر چنین وضعیتی سازمان واقعاد، واقعیت ها می شود که دیر شده است

که روح مدیریت در آن به بند کشیده شده و قدرت نگریستن به بیرون و واقعیت های 

کینه توزی و پرخاشگری ، تنفر، خارجی ازآن سلب شده است. گاهی رفتارهایی چون خشم

ازمان را به در سازمان غیرعادی تلقی و سرکوب می شوند در حالی که اگر بخواهیم س

درستی بشناسیم باید ریشه های این رفتارها را نیز بررسی کنیم و آن ها را بخشی 

ناگسستنی از روابط سازمانی بدانیم. ازاین رو برای شناخت سازمان و پیچیدگی های آن 
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بجاست که یک بار نیز آن را همچون مجسمه که روح آدمی در آن به بند کشیده شده است 

 و از این دیدگاه به آن بنگریم. را در نظر آوریم

، دانش، سنت ها، آداب، باورها، اگر فرهنگ را الگویی از ارزش ها :سازمان همچون فرهنگ 

سازمان ، نگرش ها و نحوه زندگی مردم در هر جامعه فرض کنیم، تلقی ها، جهان بینی، زبان

مینیاتوری ازفرهنگ نیز یک خرده فرهنگ یا جزء فرهنگ خواهد بود. فرهنگ هر سازمان 

، فرهنگ جامعه نیست.درون یک سازمان درست همانند یک جامعه "اما دقیقا، جامعه است

هنجارهای رفتاری خاصی حاکم است.ارزش ها و باورهای ویژه ایی وجود دارد و باورها و 

تلقی های مشخص نسبت به امور در جریانند.یکی از تعاریف فرهنگ سازمانی را عبارت از 

باورها و تلقی های مشترک جمعی و ارزشهایی که اکثر اعضای ، عمومی رفتارهاالگوی 

اندیشه ، زبان، سازمان در آن سهیم و شریکند.فرهنگ سازمانی را می توانیم در رفتارها

واهداف اعضای سازمان مشاهده و تبلور آن را در روش ها و قوانین و رویه های سازمان 

، نگ سازمانی به عنوان یک سلسله مفاهیم مشترکاحساس بکنیم. درتعریفی دیگر فره

نمادها و آداب و رسوم بیان شده است که در طول زمان شکل گرفته اند و ، باورهای یکسان

موجب انسجام و همبستگی گروهی در سازمان هستند.اگر چه در هر سازمانی یک فرهنگ 

ی فرعی دیگری نیز سازمانی ویژه ایی غالب است اما در آن فرهنگ ممکن است فرهنگ ها

طبقه کارگران فرهنگی متمایز از طبقه مهندسان دارند.یا ممکن  "وجود داشته باشد.مثلا

است گروههای غیر رسمی فرهنگی متفاوت از گروههای رسمی از خود بروز دهند.به طور 

کلی فرهنگ هر سازمان را می توانیم در عملکرد کارکنان آن و حیات گروهی و جمعی 

شرح مشاغل ، اهداف، خط مشی، قوانین، ده کنیم. فرهنگ سازمان در ساختارسازمان مشاه

و نحوه انجام ماموریت های آن تبلور می یابد ولی این انسان ها هستندکه به آن روح می 

 بخشند و در واقع آن را ایجاد می کنند.
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 سازمان بر اساس ساختار سازماني 

رسمی از قبل به صورت آگاهانه و در راستای  در این نوع سازمان ساختار :سازمانهای رسمی

 مجموعه روابطی را برقرار می سازد.، هدفی مشخص

بعد از آنکه ساختار رسمی ایجاد می شود سازمان غیر رسمی به طور  :سازمانهای غیر رسمی 

طبیعی در چارچوب آن پدیدار می گردد. سازمان غیر رسمی حاصل تعامل اجتماعی مداوم 

است نتیجه این روابط ناخود آگاه در سازمان رسمی نوع دیگر ساخت در هر سازمانی 

سازمانی بنام سازمان غیر رسمی را بوجود می آورد که هیچ مدیری نمی تواند این روابط را 

 . نادیده بگیرد

 انواع سازمان ها

 سازمان رسمی :1

 سازمان غیر رسمی :2

 سازمان هاي رسمي و غير رسمي و تفاوت بين آنها 

  :سازمان رسمي

سازمانی است که از یک سلسله همبستگی ها و روابط بین مقامات و مشاغل بر حسب 

 . سلسله مراتب سازمانی به وجود آمده است

روابط خشک و بی روح بوده که همگی بر پایه اصول ، همبستگی های اعضای سازمان رسمی

 و قواعد کلی بنیان گذاری گردیده است.

  سميویژگي های سازمان ر 

 . اهداف سازمان رسمی توسط ستاد فرماندهی تعیین میگردد – 1

تعداد و انواع فعالیتهای سازمانی جهت نیل به اهداف سازمان کاملًا مشخص و مُعیّن  – 2

 . میگردد

 . تعداد نقشها و پست های سازمانی جهت نیل به اهداف مُعیّن میگردد - 3

 . نیل به اهداف تعیین میگرددلوازم و ابزار لازم جهت تسهیل در  - 4
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، مُدّت و مراحل اجرایی هردسته از اهداف واسطه، تناوب زمانی، تعیین اهداف واسطه – 5

 . مشخص میگردد

 . دایره و غیره مشخص میگردد، قسمت، دپارتمان، گروه بندی فعالیتها وتعیین واحد – 6

 . باشدانتخاب و استخدام افراد طبق ضوابط و معیارهایی خاص می - 7

 . تقسیم کار و مُعیّن نمودن شرح وظایف کلیه اعضاء تدوین میشود - 8

 . طبقه بندی پستهای سازمانی ایجاد سلسله مراتب اداری را مشخص مینماید - 9

 حیطه و قلمروی نظارت هر فرد مُعیّن و مُشخص میشود، اقتدار، تعیین حدود اختیارات -10

قوانین و ، اختیارات، قدرت، تقسیم کار، سازمان رسمیباتوجه به ویژگیهای یاد شده در  

کارهای سازمانی را کاملاً مُعیّن و ، کمیت وکیفیت، پاداش و تنبیه، حقوق و دستمزد، مقررات

 . مشخص مینماید

دوستی و همکاری فیما بین ، عبارتند از برقراری روابط اجتماعی :* سازمانهای غیر رسمی

سازمانی اصول و قواعد خشک و بی روح سازمان رسمی را  بنحویکه اعضای، اعضای سازمان

بدون نوشتن بر روی ، و فعالیتهای خود را بر اساس روابط دوستی و صمیمیت قبول نداشته

 . کاغذ بوجود می آورند

بلکه بعنوان دوست و ، در سازمان غیر رسمی عضوهای سازمانی تنها بعنوان همکار نبوده 

سازمان غیر رسمی ، در سازمانهای امروزی. ی را انجام میدهندخدمات، رفیق در کنار یکدیگر

سازمان غیر رسمی را به ، در نزد مدیران جنبه مقبولیت نداشته و اداره کنندگان این سازمان

 . رسمیت نمی شناسند

 

 ویژگیهای سازمانهای غیر رسمي 

 . میگیرداهداف سازمانهای غیر رسمی براساس خواسته های اعضای سازمان شکل  - 1

 . اهداف سازمانهای غیر رسمی کوتاه مدُّت میباشد – 2

مُنحل ، بمحض رسیدن اعضای آن به اهداف ازپیش تعیین شده، سازمانهای غیر رسمی - 3

 . میگردند

 . صدور دستورات و فرامین از پایین به بالا جریان دارد - 4

 . رسمی جایی ندارد درسازمانهای غیر، سلسله مراتب اداری و اقتدار سازمانی - 5
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 . اختیارات بصورت امتیاز به رهبران تفویض میگردد – 6

بلکه بصورت ، ناشی از مقام و مقرّرات نبوده، اختیاراتِ رهبرانِ سازمانهایِ غیر رسمی - 7

 . به رهبران تفویض میگردد امتیازی

ک و بی سازمانهای رسمی وسیع وگسترده بوده در حالیکه سازمانهای غیر رسمی کوچ - 8

  دوام میباشد

 . در داخل یک سازمان رسمی تعدا زیادی سازمان غیر رسمی میتواند وجود داشته باشد – 9

 پُست های سازمانهای غیر رسمی معمولاً بین دوستان صمیمی و بستگان نزدیکِ رهبر - 10

 . تقسیم میگردد

 سياست فرهنگي 

اولویت ها و خط مشی اجرایی ، اصول، مبانی، به معنای عام و عرفی آن مجموعه ای از اهداف

را شامل می شود که منطبق با فرهنگ هر جامعه و مفاد قانون اساسی کشور است که در 

هدف سازمان فرهنگی آن است که  .باب فرهنگ و لوازم اجتماعی و سیاسی آن آمده است

، فرهنگ عمومی، فرهنگ سازمانی، فعالیت های فرهنگی در سطوح تخصصی فرهنگ

 . فرهنگ ملی و بین المللی متناسب با همان سطح تعریف و انجام پذیرد

 تقسيم بندي عمده فعاليت هاي فرهنگي 

معماری و ادبیات مکتوب و ، هنرهای نمایشی موسیقی، هنرها شامل هنرهای تجسمی

 حفظ میراث فرهنگی، شفاهی

دهندگان امور فرهنگی و مربیان و سازمان ، بازیگران، هنرمندان، آموزش وتربیت هنر آفرینان

 مدارس عالی فرهنگی

 صنعت فرهنگ، طراحی و مبلمان شهری، فعالیت های محیط زندگی شامل مهندسی
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 وظایف سازمانهاي دولتي و غير دولتي در فعاليت هاي فرهنگي 

سازمانهای دولتی سازماندهی فعالیت های فرهنگی را با ابعاد وسیع مادی و غیر مادی به 

سازمانهای شبه دولتی یا مستقل و غیر دولتی آن دسته از سازمانهایی هستند عهده دارند و 

سطحی محدودتر و یا در زمینه های خاص و به صورت مستقل و بدون وابستگی به  که در

 ...مساجد و، دولت به فعالیت می پردازند مثل فرهنگسراها

 جنبه نظارتي فرهنگ )وظایف ناظران فرهنگي(

فعالیت حوزه فرهنگ جنبه نظارتی آن است لذا ناظرانی هستند تا مراقبت یکی از جنبه های 

افراد و . نمایند که امور فرهنگی منطبق با سیاست های فرهنگی به مورد اجرا گذاشته شود

سیاست های فرهنگی برخورد داشته  جمعیت ها نیز لازم است به تنایب مورد با مواد و مفاد

هیات ، دستگاههای رسمی قانونی :ه از مراکز عبارتند ازاین دست. و نقض کننده آن نباشد

 داوران آثار برگزیده هنری و اسناد مکتوب و کپی رایت و ...

 سير تحول تاریخي سازمانهاي فرهنگي در ایران قبل از انقلاب

که در این دوره برنامه  1347تا  1320برنامه های فرهنگی از سال  دوران گسستگی :الف

مبادرت به اخذ تصمیم در حوزه های گوناگون فرهنگی کرده اند بدون اینکه ریزان فرهنگی 

اصول سیاست همگنی را مد نظر قرار دهند و بر پایه الگوی کلانی که نقشه عملیات اجرایی 

 را مشخص کند رفتار نمایند

که در این دوره برنامه ریزی از  1357تا  1347دوران پیوستگی برنامه فرهنگی از سال  :ب

شورای عالی فرهنگ  47ار خصلت اساسی برنامه ریزی پیوسته برخوردار بود در سال چه

هنر مبادرت به تهیه متنی در زمینه سیاست فرهنگی کشور کرد که پس از بحث و گفتگوی 

کارشناسان و صاحب نظران در سال بعد به تصویب رسید و ملاک تصمیم گیری در تمام 

 .عرصه های فرهنگی گشت
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 ياست گذار و راهبردي در امور فرهنگي ایرانسازمانهاي س

قانون اساسی مجلس شورای اسلامی در عموم 71بر اساس اصل  :مجلس شورای اسلامی (1

مجلس  76مسائل در حدود مقرر در قانون اساسی می تواند قانون وضع کند و طبق اصل 

 84ق اصل شورای اسلامی حق تحقیق و تفحص در تمام امور کشور را دارد و همچنین طب

هر نماینده دربرابر تمام ملت مسئول است و حق دارد در همه مسائل داخلی و خارجی 

 کشور اظهار نظر نماید.

از دیگر عرصه های راهبردی در امر سیاست گزاری کلان  :شورای عالی انقلاب فرهنگی (2

اصول  شورای عالی انقلاب فرهنگی است مسئولیت نظارت و ایجاد هماهنگی لازم در اجرای

 سیاست های فرهنگی برعهده این شورا است که تحت ریاست رئیس جمهور است.

 اصول چهارگانه سياست فرهنگي ایران 

 - فراهم آوردن بیشترین امکانات برای ابداع و نوآوری فکری و هنری -فرهنگ برای همه

فرهنگ شناساندن فرهنگ ایران به جهانیان و آگاهی از مظاهر  -توجه به میراث فرهنگی 

 های دیگر

  :سیر تحولات در سازمان صدا و سیما

 1358قانون اساسی مصوب 175اصل  -1

 مجلس شورای اسلامی 1359قانون اداره سازمان صدا و سیما مصوب  -2

 مجلس شورای اسلامی 1361مصوب، قانون خط مشی کلی و اصول برنامه های سازمان -3

)در ضمن بر  1362ورای اسلامی سال اساسنامه سازمان صدا و سیما مصوب مجلس ش -4

صدا و سیما از نظر شمول قانونی در حکم ، قانون محاسبات عمومی کشور 138اساس ماده 

 شرکت دولتی محصوب می گردد.(

 قانون اساسی در بخش نظارت 175مصوبه تشخیص مصلحت نظام در خصوص اجرای اصل 
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 سطوح مدیریتي سازمانهاي فرهنگي دولتي 

سازمان هایی که امر سیاست گزاری های کلان را  :ر و راهبردیبخش سیاست گذا -

 انجام می دهند مثل مجلس شورای اسلامی

شامل وزارت خانه ها و سازمان های ذیربط می شود در  :بخش میانی یا پشتیبانی -

 این حوزه سیاست های کلان بخش اول به روش تبدیل می شود

ردن و پیاده سازی سیاست های کار این بخش عملیاتی ک :بخش اجرایی یا مجری -

بخش راهبردی بر مبنای قوانین و آیین نامه هایی است که بخش میانی طراحی 

 می کنند

این بخش مراقبت می نماید تا امور فرهنگی توسط سازمان های  :بخش نظارتی -

ذیربط با سیاست های فرهنگی به مورد اجرا گذاشته شوند و نقض کننده آن 

ریتی تابع رهبری بوده و هیچ یک از قوای سه گانه به صورت نباشند و از منظر مدی

 مستقل اعمال نفوذی در آن ندارند

  1سازمانهاي غيردولتي

باتوجه به بررسیهای بعمل آمده سازمانهای غیر دولتی بطور کلی دارای مشخصات زیر  

 . میباشند

پاسخگو به  ه( پذیرو عضو  داوطلبانه د( غیر انتفاعی ج( عدم وابستگی ب( استقلال الف(

 نیازهای جامعه

  :باتوجه به مشخصات فوق میتوان گفت 

بدون ، نهاد مستقل :سازمانها و یا تشکلهای غیردولتی و داوطلب مردمی عبارت است از

اعضای . به دولت و غیر سیاسی که توسط افراد خیر خواه و بشردوست دائر میگردد وابستگی

هم آمده اند تا خدمات مشخصی را بصورت تشکل برای هدفی مشترک و متین گرد 

و نسبت به مردمی که برای خدمت به آنها اعلام  داوطلبانه و غیر انتفاعی انجام دهند

منظور از غیر سیاسی یعنی ) با احساس مسئولیت پاسخگو باشند موجودیت نموده اند همراه

                                                           
1 NGOs: Non Governmental Organizations 
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بندیهای  و جناح اینکه فعالیت و اهداف آن متشکل در جهت حمایت هیچ حزب سیاسی

نهادهای زیر که ، باتوجه به تعریف یاد شده در فوق :نکته (.رایج سیاسی وقت جامعه نباشد

از شمول این تعریف خارج ، به مردم فعالیت میکنند برای ارائه خدمات اجتماعی و رفاهی

، هلال احمر بنیادهای بزرگ مالی و اعتباری، کانون پرورش فکری کودکان. میباشند

سازمانهای مذهبی که در جهت ترویج ، متّکی به بودجه های دولتی هستندنهادهایی که 

تعاونیهای ، اصول مذهبی قرار دارند )مساجد وکلیساها( سازمانهایی که اهداف امنیتی دارند

تماماً جزء سازمانهای غیر ، و صندوقهای قرض الحسنه تشکلهای خیریه و مسجدی، زنان

 . دولتی محسوب نمیشوند

  و تحول آنها سازمان غیردولتيتعریف 

غیر انتفاعی و داوطلبانه از مردم گفته می شود که با هداف ، غیر دولتی، به گروهی مستقل

، مشخص و آشکار پیرامون یک نیاز اجتماعی مشترک گردآمده اند و در زمینه های فرهنگی

ای مردمی زیست محیطی و امسال آن فعالیت می کنند. سازمانه، خیریه، اجتماعی، علمی

ناب ترین و خالص ترین شکل نهادها و سازمانهای غیر دولتی و داوطلب مردمی ایران ، سنتی

زیرا فراگیری و شمول روحیه همکاری وتعامل را همچون یک پدیده ای رایج ، زمین هستند

قبل از مدرنیزاسیون و شهر سازی میتوان ، و عام در تمام منطقه های روستایی ایران

همواره بعنوان یکی از ویژگیهای جوامع سنتی ، طوریکه روحیه جاری گریب مشاهده کرد

، برخورد سازنده و هوشیارانه با دشواریها. برای مقابله با دشواریهای زندگی مطرح بوده است

به آفرینش ، چه در زمینه تولید و چه در زمینه مبارزه با طبیعت و سایر عرصه های اجتماعی

 تشکلهای بسیار متنوع از یاریگریها وتعاونیهای سنتی درجامعه ایران انجامیده است. 
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 سازمان هاي آموزشي و فرهنگي

گرچه ، یعنی غریزی و توارثی نیست؛ تربیتی و اکتسابی است –فرهنگ امری تعلیمی 

تیاری بوجود نمی غریزی و ارثی نیست اما فقط با تعلیم و تعلم ارادی و کسب و اکتساب اخ

آید بلکه با القایات و تاثیر گذاری های خود به خودی ناشی از محیط زندگی و نشو و نمای 

آدمی نیز پدید می آید.اما آموزش چیزی است که شخص با انس گرفتن با یک فرهنگ آن را 

پس آموزش یک فعالیت فرهنگی است که در طول ، دریافت می کند نه با مطالعه رسمی آن

شکل گرفته است و ارتباط محکم و پایداری با باورها و اعتقادات دارد که بخشی از  زمان

استفاده و مصرف ، انتقال، به کار گیری، فعالیتی که حول تولید، فرهنگ است. همچنین

تقویت و توسعه ارزشها و ، تغییر و ارتقای روحی و معنوی افراد، معانی و نمادها و شکل دادن

 میگیرد. مانند شکل دانش های جامعه

 انواع اجتماعات مذهبی یا مسافرت های مذهبی یا خرید کالای :فعالیت مذهبی -

 فرهنگی مذهبی )کتب و نوار صوتی و ...(

که حول محور تعامل و رابطه با دیگران غیر از نیازهای مادی و  :فعالیت اجتماعی -

 اقتصادی شکل میگیرد.

انرژی هدر رفته در زمان کا ر و  جهت باز تولید فردی که بصورت :فعالیت ورزشی -

که در آن مجموعه ای از روابط و تعامل ها  گروهی بابت سلامتی جسم و روان و

 شکل میگیرد.

فعالیتی جسمی و ذهنی جهت شادابی و سرگرمی در زمان اوغات  :فعالیت تفریحی -

 فراغت فرد.

این فعالیتی که تخیل و تجسم اساس ان است و نتیجه  :فعالیت هنری و دستی -

 نوع فعالیتها پرورش ذوقیات میباشد.

فعالیتی در رابطه با شرکت و تهیه برنامه های صوتی و نوشتاری  :فعالیت رسانه ای -

تئاتر و بهره برداری از خدمات ، سینما، کتاب، مطبوعات، مانند رادیو و تلویزیون

 ارائه شده توسط ابزار و وسایل مذکور.
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 تعریف آموزش

پاسخ به ، پرورش استعداد، کاهش جهالت، آگاهی و دانشکسب  :تعریف اول -

 سوالات ذهنی

منظور ایجاد تغییرات ای است مبتنی بر یادگیری و به)آموزش تجربه :تعریف دوم -

تغییر ، هاتا او را قادر به انجام کار و بهبود بخشی توانایی، نسبتا پایدار در فرد

 (.نگرش و رفتار اجتماعی نماید، دانش، هامهارت

 نهادهای ناظر برآموزش 

، وظایف برنامه ریزی، وزارت خانه رسمی و دولنی است :تحقیقات و فناوری، وزارت علوم

های راهبردی در ها و اولویتبررسی و تدوین سیاست، ارزیابی و نظارت، حمایت و پشتیبانی

 های تحقیقات و فناوری به عهده دارد.حوزه

 غیر انتفاعی است. که غیر دولتی و :وزارت آموزش عالی

  :انواع آموزش

در چارچوب درسی آموزشی یکسان تدریس میشود و به دریافت مدرک  :آموزش رسمی -1

 تحصیلی منتهی میشود.

نوعی از آموزش که منجر به دریافت مدرک تحصیلی و گواهی نامه  :آموزش غیر رسمی -2

 و یا آموزش زندگی مانند آموزش ارتباط جمعی چارچوب و غالب خاصی ندارد، نمیشود

 کارکردهای آموزش

فرایندی که فرهنگ از طریق آموزش از نسلی به نسل دیگر منتقل  :انتقال فرهنگ -1

 شودمی

هایی را که شایسته شود که به موجب آن افراد ویژگیفرایندی اطلاق می :جامعه پذیری -2

 کنندها در جامعه است را کسب میعضویت آن
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، فرآیندی که موجب مهارت و توانایی جهت احراز شغل :خصصیتربیت حرفه ای و ت -3

 . به فرد یا افراد می شود حرفه و کسب و کار

اموزش ) با آموزش در جامعه ناخوداگاه نظم در جامعه بوجود می آمورد. :انتظام اجتماعی -4

 بستن کمربند ایمنی(

 شوند.همه ی افراد در جامعه با هم هم دست و یکی  :یگانگی اجتماعی -5

 )یورگن هابرماس( تئوری گستره همگاني

افراد در حوزه عمومی از طریق مفاهمه و استدلال و در شرایطی این تئوری بیانگر آنست که 

اضطرار یا اجبار دورنی یا بیرونی و بر مبنای آزادی و آگاهی تعاملی و ، عاری از هر گونه فشار

ای مجموعه، در حوزه سیاست و اجتماع کنندههای مشارکتدر شرایط برابر برای تمام طرف

کنند که در نهایت های ارزشی و هنجاری را تولید میگیریمواضع و جهت، از رفتارها

ویژه در عقلانی کردن قدرت صورت ابزاری مؤثر برای اثرگذاردن بر رفتار و عملکرد دولت بهبه

باز بوده که در آن کنند. حداقل تصور از این حوزه همان بحث آزاد و دولتی عمل می

به نظر هابرماس گستره همگانی . پذیردوسیله استدلال عقلانی صورت میگیری بهتصمیم

خاستگاه افکارعمومی است. گستره همگانی میانجی فضای خصوصی و فضای عمومی است و 

هرچه آزادتر و فکورانه تر باشد مناسبات اجتماعی خردورزانه تر و انسانی تر خواهد 

مکالمه و بحث چارچوبی در مسایل ، بارت دیگر گستره همگانی فضای اظهارنظرعبه .بود

صورتی است که هر کس بالقوه حق و قدرت شرکت در این فضا را دارد و هیچ همگانی به

 کس را امتیازی نسبت به دیگران در این فضا نیست.
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 هویت فرهنگي

داشته باشد مگر آنکه خود یا تواند وجود خصوص هیچ گروه اجتماعی نمیهیچ فرد و به

تعریف کرده باشند و او بتواند خود را « هویت فرهنگی»دیگران برای وی یک یا چند 

ای از مجموعه، ترتیب منظور از هویت فرهنگیخواسته یا ناخواسته بازشناسایی کند. بدین

بارت دهند و به عمی« شخصیت»، های فرهنگی هستند که به یک فرد یا به یک گروهمولفه

کنند تا از این راه وی بتواند وارد روابط می« متمایز»ها دیگر او را از سایر افراد یا گروه

« موجودیت»کنشی با خود و دیگران شود و به عبارتی بتواند مسوولیت و توانایی میان

فیزیکی و ذهنی خود در نظامی که در آن حضور دارد را بر عهده بگیرد. در موضوع هویت 

نخست آنکه این هویت با چه اجزایی شکل  :همواره چند پرسش پیش روی ما است، فرهنگی

آید و به چه وسیله و در چه فرآیندی به وجود می، گیرد؟ سپس آنکه این هویت چگونهمی

موقعیتی واحد و یکپارچه است یا متکثر و ، کند؟ سوم آنکه آیا هویت فرهنگیتحول پیدا می

ها و چه پیامدهایی دارد؟ و سرانجام اینکه و حالت چه ویژگیچندپاره و در هر یک از این د

یابد؟ نهادها و فرآیندهای جامعه می، های اجتماعیای با کنشهویت فرهگی چه رابطه

خود نیازمند بحثی جداگانه است اما در اینجا ، هاشک پاسخ به هر یک از این پرسشبی

از سوالات )که تنها بخشی از نخست پرسشی عمومی به این مجموعه ، کنیمتلاش می

های توان مطرح کرد( بدهیم. نخستین پرسش آن است که مولفهسوالاتی هستند که می

ترین مولفه در این زمینه بدون شک و دهنده هویت فرهنگی کدامند؟ شاید مهمتشکیل

اد و ظرف بلکه ابزار اجتماعی شدن افر، تنها ابزار ارتباط اصلیمثابه نهتردید زبان است که به

های دریافتی از جهان بیرونی و به مادیت انباشت فکر و مرکز پردازش داده، اصلی اندیشیدن

کند. البته زبان بحث مفصلی دارد که در در آوردن آنها از طریق نظام شناختی عمل می

، گیرداینجا مجال ورود به آن نیست. مولفه بسیار مهم دیگر که خود از زبان نشأت می

آید. به حساب می« بندی کنندهطبقه»گذاری است که خود یک فرآیند نام و نام هاینظام

این نام در نظام اجتماعی از پیش تعریف ، شودوقتی به یک فرد یا به یک گروه نامی داده می

های شکلی کند. مولفهشده است و نقطه آغاز یک هویت را با گروهی از مفاهیم بارگذاری می

، آیند. فرد یا گروهمی، نام و طبعا در یک نظام زبان شناختی و شناختی و محتوایی به دنبال

، دارای کالبد یا بدنی است که در چارچوب اجتماعی در ظاهر و با سازوکارهایی مشخص
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بنابراین شکل و محتوای این بدن به صورت ایستا یعنی در یک ، شودتعریف و تبیین می

هویت ، اشیعنی در میلیاردها حرکت روزانه، پویاتر لحظه مفروضِ ثابت و در قالب واقعی

های ها و پنداشتسازند. کنشفردی و گروهی را در چارچوب روزمرگی و سبک زندگی می

کنند و ای با هویت او دارند و دایما این هویت را بازتعریف میای چرخهرابطه، فرد و گروه نیز

کنند. چگونگی و ابزار ساخت اش میسازیقرار داده و باز« صحنه»به اصطلاح آن را در 

عمدتا از خلال فرآیندهای آموزش غیررسمی )خانواده و جامعه( و رسمی ، هویت فرهنگی

های زبان ای از نظاممجموعه گسترده، گیرد. در طول این فرآیندنظام آموزشی انجام می

خی در قرن با وصف این تجربه تاری، شوندوارد عمل می 1 شناختی و بازنمایی، شناختی

ها و صاحبان قدرت در به کنترل گرفتن ابزارهای ساخت دهد که تلاش دولتنشان می، اخیر

هویت به ویژه در حوزه عمومی و رسمی و حتی تلاش آنها برای دخالت در ساخت هویت از 

های بسیار سخت و استیلاطلب ظاهر که نهایتا به صورت ایدئولوژی، خلال حوزه خصوصی

اند حتی پس از چند خواستهاند یعنی هویتی را که میعموما به اهداف خود نرسیده، اندشده

های آسیب، اما این امر سبب آن نشده که در حوزه هویت فرهنگی، اند بسازندنتوانسته، نسل

های متفاوت قرن بیستم و جوامع بازمانده از جدی بر جامعه وارد نکنند. نمونه توتالیتاریسم

از ، گراهیتلری گرفته تا شوروی استالینی و از چین مائویی گرفته تا ژاپن نظامی آنها از آلمان

بلافاصله مساله بالا تایید ، این لحاظ گویا هستند. در مورد یکپارچگی و وحدت هویت

اند و نیستند زیرا انسان در های انسانی تقریبا هرگز یکدست و یکپارچه نبودههویت :شودمی

حداقل قابل تصوری از موجودیت خویش نیز باز موجودیتی بیولوژیک  در، فردیت و در جمع

ها یکسان نیست و وقتی مشخصات سلامت و... با دیگر انسان، سن، است که بنا بر جنسیت

در حقیقت یک ، شود. هویت واحدتر میفرهنگی به این امر اضافه شوند کار به مراتب پیچیده

هرگز تحقق نیافته است. هویت متکثر برای آنکه زا بیش نیست که توهم توتالیتری آسیب

های از پیش امکان وجودی بدهد نیاز به قرار گرفتن در قالب، بتواند به موقعیت اجتماعی

های جامعه مربوطه است. و سرانجام هویت تعریف شده )هرچند تغییرپذیر( الگوها و نقش

ای دارد. اگر سازوکارهای هر جامعهفرهنگی نیاز به همسازی و انطباق با فرآیندها و نهادها و 

چه در سطح بازنمایی تضاد ، های اجتماعی و چه در سطح کنشمیان این دو گروه از واقعیت
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شناختی سختی برای جامعه خواهد داشت ازاهای آسیبشک مابهبی، سختی به وجود بیاید

انگیز باشد در آن جارتواند انفای مختلف بازتولید و تنش را تاحدی که میکه خود را به گونه

 .برندجامعه بالا می

 الویت هاي فرهنگي

رهبر معظم انقلاب در طول سالهای اخیر همواره بر اولویت فرهنگ نزد دولتمردان تاکید 

اولویت بسیار » :فرمودند 1395کرده اند. به عنوان نمونه در دیدار با هیئت دولت در سال 

و هنر تا سبک زندگی تا فرهنگ عمومی تا  فرهنگ است. فرهنگ از ادبیات، مهمّ کشور

مسئولیت ، ها تکلیف داریمما در این زمینه؛ ی اینها استشامل همه، اخلاق تا رفتار اجتماعی

، های فرهنگی ما واقعاً مسئولیت دارند در این زمینه. فرض بفرمایید حالا فیلمدستگاه؛ داریم

گ در گفتمان و نگاه رهبری تا بدانجا خب اگر مراقبت نباشد. اهمیت فرهن، سینما، تئاتر

 -ی مهمی که در ذهن بنده همیشه هست مسئله» :است که با صراحت اعلام می دارند

ی فرهنگ مسئله، ی افراد استو مورد دغدغه -در جلسه هم مطرح شده ، آنطور که فرمودند

سیاسی مهمتر از مسائل ، ی فرهنگ از مسائل اقتصادی مهمتر استمهم است. مسئله؛ است

، است. معظم له در جایی دیگر مجددا در دیدار رئیس و نمایندگان مجلس شورای اسلامی

ی اقتصاد مسئله؛ تر استاز اقتصاد خیلی مهم، در بلندمدّت، فرهنگ» :تاکید می فرمایند

ی مستمرّی است و بسیار ی فرهنگ یک مسئله]اماّ[ مسئله، فوری و اولویت کنونی ما است

در باب چرایی این اهمیت باید به منطق  «ی اقتصاد هم مهم است.حتیّ در قضیه؛ تمهم اس

و مبنایی نگاه بزرگان انقلاب اسلامی مراجعه نمود. بنیانگذار جمهوری اسلامی حضرت امام 

شک بالاترین و والاترین عنصری که بی» :فرمایندره( در شرح ابعاد این مساله می) خمینی

ه دخالت اساسی دارد فرهنگ آن جامعه است. اساساً فرهنگ هر در موجودیت هر جامع

هر چند جامعه ، دهد و با انحراف فرهنگجامعه هویت و موجودیت آن جامعه را تشکیل می

صنعتی و نظامی قدرتمند و قوی باشد ولی پوچ و پوک و ، سیاسی، در بُعدهای اقتصادی

ناچار دیگر ، از فرهنگ مخالف باشد ای وابسته و مرتزقمیان تهی است. اگر فرهنگ جامعه

شود و کند و بالاخره در آن مستهلک میابعاد آن جامعه به جانب مخالف گرایش پیدا می

 .دهددر تمام ابعاد از دست میموجودیت خود را 
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 . 816-799(,  4)51ایران )علوم کشاورزی ایران(, 

 (1391)، زارع. مجتبی، غلام زاده. حجت، چوپانی. حیدر، نیستانی. محمدرضا ،

ارکنان کویر تایر بررسی رابطه بین رهبری تحول آفرین با توانمندسازی ک"

 . 24صص، 20شماره ، سال هفتم، فصلنامه مدیریت صنعتی، "بیرجند

 (. 1393سید علیرضا صدر )؛ علی اصغر انواری رستمی؛ ودیعی محمد حسین

وجود ارتباط ، بررسی ارتباط اهرم مالی با بازده سهام و سود تقسیمی سال جاری

تفاده از داده های سال های بین اهرم مالی با بازده سهام و سود تقسیمی با اس

شرکت پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران.  107بین  1383-1392

صفحه ، 1393پاییز ، 6شماره پیاپی  - 3شماره ، 2پژوهشی. دوره  -فصلنامه علمی

25-1 

 بررسی رفتارشهروندی در "؛ (1392)؛ سعید، عبدالهی؛ فرشاد، همایونی

 .35صص ، 18؛ تدبیر؛ "ای مدرنتوانمندسازی کارکنان سازمان ه
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